LOURDES MARIA RODRIGUES CAVALCANTI
MARIA DAS GRACAS GONCALVES VIEIRA GUERRA

AVALIACAO
DA EDUCACAO

SUPERIOR
no

DAS PRIMEIRAS REGULAGOES
ATE O SISTEMA NACIONAL
DE AVALIAGAO DA EDUCAGAO
SUPERIOR

Editora
UFPB



AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO

DAS PRIMEIRAS REGULAGOES ATE O SISTEMA NACIONAL
DE AVALIAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR



UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA
Reitor VALDINEY VELOSO GOUVEIA
Vice-Reitora LIANA FILGUEIRA ALBUQUERQUE
Pré-Reitor PRPG GUILHERME ATAIDE DIAS

U Editora
UFPB EDITORA UFPB

Diretor NATANAEL ANTONIO DOS SANTOS

Conselho editorial Adailson Pereira de Souza (Ciéncias Agrarias)
Eliana Vasconcelos da Silva Esvael (Linguistica, Letras e Artes)
Fabiana Sena da Silva (Interdisciplinar)
Gisele Rocha Cértes (Ciéncias Sociais Aplicadas)
Ilda Antonieta Salata Toscano (Ciéncias Exatas e da Terra)
Luana Rodrigues de Almeida (Ciéncias da Saude)
Maria de Lourdes Barreto Gomes (Engenharias)
Maria Patricia Lopes Goldfarb (Ciéncias Humanas)
Maria Regina Vasconcelos Barbosa (Ciéncias Bioldgicas)

Conselho cientifico Maria Aurora Cuevas-Cerver6 (Universidad Complutense Madrid/ES)
José Miguel de Abreu (UC/PT)
Joan Manuel Rodriguez Diaz (Universidade Técnica de Manabi/EC)
José Manuel Peixoto Caldas (USP/SP)
Leticia Palazzi Perez (Unesp/Marilia/SP)
Anete Roese (PUC Minas/MG)
Rosangela Rodrigues Borges (UNIFAL/MG)
Silvana Aparecida Borsetti Gregorio Vidotti (Unesp/Marilia/SP)
Leilah Santiago Bufrem (UFPR/PR)
Marta Maria Leone Lima (UNEB/BA)
Lia Machado Fiuza Fialho (UECE/CE)
Valdonilson Barbosa dos Santos (UFCG/PB)



Lourdes Maria Rodrigues Cavalcanti
Maria das Gracas Gongalves Vieira Guerra

AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR NO BRASIL

DAS PRIMEIRAS REGULAGOES ATE O SISTEMA NACIONAL
DE AVALIAGAO DA EDUCAGAO SUPERIOR (SINAES)

Joao Pessoa
Editora UFPB

2020



Projeto Grafico
Diagramadora e Capista

EDITORA UFPB

Direitos autorais 2020 - Editora UFPB

Efetuado o Depésito Legal na Biblioteca Nacional, conforme a

Lei n©10.994, de 14 de dezembro de 2004.

TODOS OS DIREITOS RESERVADOS A EDITORA DA UFPB

E proibida a reproducéo total ou parcial, de qualquer forma ou

por qualquer meio.

A violagdo dos direitos autorais (Lei n° 9.610/1998)

é crime estabelecido no artigo 184 do Cédigo Penal.

O conteudo desta publicagao é de inteira responsabilidade do autor.

Editora UFPB
Michele Holanda

Catalogacao na fonte:
Biblioteca Central da Universidade Federal da Paraiba

C376a Cavalcanti, Lourdes Maria Rodrigues
Avaliacdo da educacgdo superior no Brasil: das primeiras
regulacdes até o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo
Superior (SINAES) / Lourdes Maria Rodrigues Cavalcanti,
Maria das Gragas Gongalves Vieira Guerra. - Jodo Pessoa:
Editora UFPB, 2020.

105 p. :il.

Recurso digital (1,31 MB)
Formato: e-book
Requisito do Sistema: Adobe Acrobat Reader

ISBN 978-65-5942-033-9

3. Avaliacdo de cursos. 4. SINAES I. Guerra, Maria das Gragas
Gongalves Vieira. Il. Titulo.

UFPB/BC CDU 378(043)

Livro aprovado para publicagdo através do Edital N° 01/2020/Editora Universitdria/
UFPB - Programa de Publica¢éo de E-books.

Cidade Universitaria, Campus |,
Prédio da editora Universitaria, s/n
Jodo Pessoa - PB

CEP 58.051-970
http://www.editora.ufpb.br
E-mail: editora@ufpb.br

Fone: (83) 3216.7147



O SINAES, ao promover ajustes e corre¢cdes em seus
indicadores e instrumentos, cumpre, com louvor, sua
funcao, ao adequar-se as demandas diagnosticadas nos
processos de avaliagao que conduz.

(Cavalcanti; Guerra)



PREFACIO

As politicas e regulagcdes destinadas a avaliacao da educacao
superior, no Brasil, a partir da década de 1980, foram aperfeicoadas na
medida em que ocorreu a transicao da ditadura militar para o Estado
Democratico, processo politico que trouxe consigo a instituicao do
Estado Gerencialista, estabelecendo novos paradigmas e desafios para
a gestao do Servico Publico, com reflexos indiscutiveis em relacdo a
forma como a Educacao Superior Publica passou a ser vista, concebida,
pensada e planejada.

Foi a partir desse periodo que o Estado Brasileiro comecou a criar
instrumentos e mecanismos na tentativa de regular e avaliar a educacao
superior do setor publico, tendo como marco regulatério inicial, a criagao
do Grupo Executivo para a Reformulacao da Educagao Superior (GERES)
- no ano de 1986 - considerado o primeiro ato concreto, por parte do
Estado, voltado para a regulacao e controle da educagao superior no
pais.

Desta forma, este livro tem por objeto de estudo a avaliacao da
educacao superior no Brasil, abordando as primeiras regulacées, a partir
da década de 1980, até a criacao do Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior (SINAES), no ano de 2004.

Afirmamos, categoricamente, que o SINAES é um marco
regulatério, dado o seu carater sobretudo, inédito, de sistema que
articula regulacao e avaliacao, complementando uma e outra, a partir
do estabelecimento de dois objetivos estratégicos, indissociaveis
entre si, a saber: ao mesmo tempo em que regula a expansao — ou
democratizacdo do acesso a educacao superior — é capaz de organizar
um sistema de avaliacao, com énfase na melhoria da qualidade do



ensino superior, avaliando e regulando - através de indicadores
qualitativos e quantitativos — Instituicdes de Ensino Superior (IES) -
através do Instrumento de Avaliacao Institucional Externa (IAIE) 2017,
Cursos de Graduacao - através do Instrumento de Avaliacao de Cursos
de Graduagao - presencial e a distancia (IACG) 2017, e Estudantes —
através do ENADE.

O SINAES, ao identificar mérito e valor das instituicoes, areas,
cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensao,
gestao e formacao, fornece subsidios as acdes institucionais de
responsabilidade social das IES, respeita a identidade de cada instituicao
avaliada, e, a0 mesmo tempo, fornece ao Estado, subsidios para nortear
os objetivos em relacao a oferta do ensino superior, demonstrando,
que a avaliacdo da educacgdo superior, além de ser uma pratica social
com objetivos educativos, também se orienta por objetivos formativos,
na medida em que seus instrumentos e as avaliacdes que conduz,
geram informagdes criveis, a partir de dados confidveis e publicos, que
permitem reflexdes sobre o cumprimento, ou ndo, por parte das IES,
de suas funcdes publicas.
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INTRODUCAO

A partir da década de 1980, o Estado Brasileiro deu inicio a
criacao de uma série de instrumentos e mecanismos com vistas a
regular e avaliar a educacao superior do setor publico.

Para entendermos melhor o contexto histérico do periodo,
situamos a Constituicao de 1988 como a primeira Lei Magna Cidada,
0 que assim a caracteriza porque, de forma inédita, normatizou
as seguintes ocorréncias legais: 1) a democratiza¢dao do Estado -
instrumentalizada através do controle externo da administracao
publica, merecendo destaque as novas atribuicdes delegadas
ao Ministério Publico; 2) a descentralizacdo - que favoreceu a
abertura de oportunidades para maior participacao popular e para
inovacdes na area da gestao publica, incentivando o surgimento de
politicas publicas adequadas as peculiaridades de cada regido e 3) a
profissionalizacdo da burocracia - através do incentivo a capacitacao
e qualificacdao do corpo burocratico do Estado.

Estavam, portanto, lancadas as bases da Reforma Administrativa
do Estado Brasileiro, implementada através da Emenda Constitucional
n° 19, de 06 de junho de 1998.

De acordo com Cavalcanti e Guerra (2019), data do ano de
1986, o primeiro ato concreto, por parte do Estado, voltado para a
regulagao e controle da educacgao superior no pais, que foi a criacao
do Grupo Executivo para a Reformulacdo da Educacao Superior
(GERES). Naquele ano, portanto, tinha inicio os primeiros passos em
direcao a transformacao do Estado, em agente regulador e avaliador,
cuja consequéncia mais imediata, deu-se em relacao a forma como
a Educacao Superior Publica passou a ser vista, concebida, pensada
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e planejada, culminando com a criacao do Sistema Nacional de
Avaliagao do Ensino Superior (SINAES), através da Lei 10.861, de 14
de abril de 2004.

No ano de 1996, através da Lei n° 9.394/1996, de 20 de
dezembro de 1996, foi instituida a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (LDB), que promoveu algumas mudangas no
ensino superior, em seu artigo 19, criou quatro categorias de IES
privadas: particulares, comunitdrias, confessionais e filantrépicas.

Foi elaborado um Plano Diretor da Reforma Administrativa,
que identificou quatro setores que deveriam ficar sob o controle
do Estado: a) o nucleo estratégico - que compreende na esfera
federal, o Poder Executivo e os 6érgaos da administracao direta da
Presidéncia da Republica e dos Ministérios, cuja atribuicao é definir
e avaliar as politicas publicas; b) as atividades exclusivas do Estado -
gue sao as de regulacao, fiscalizacdo, arrecadacao e de policia; c) os
servicos nao-exclusivos ou competitivos — que sdo as atividades que
o Estado realiza ou subsidia, consideradas de alta relevancia para o
bem estar social, organizadas, na administracao publica, geralmente
como autarquias ou fundagdes publicas, no ambito da administracao
indireta, e d) o setor de producao de bens e servicos para o mercado
- que compreende as atividades produtivas realizadas de forma direta
ou indireta pelo Estado, através de empresas publicas de economia
mista, que opera em setores de servicos publicos ou em setores
estratégicos (BRASIL,1995, p.45-47).

A avaliacdo da educacao superior é o objeto de estudo que
resultou neste livro, e para que fosse levado a bom termo, utilizamos
uma abordagem qualitativa, com estratégia bibliografico-documental,
servindo-nos da legislacao especifica, visando situar o leitor em relagcao
ao contexto histdrico que vigorava, a época das primeiras regulagoes.

Este livro apresenta uma estrutura textual composta por quatro
capitulos, sendo que o primeiro aborda as regulagdes direcionadas a
avaliacao da educacgao superior, a partir da década de 1980.
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O segundo capitulo € um mergulho profundo no SINAES,
motivo pelo qual, dada a complexidade da tematica, optamos por
abordar os componentes, instrumentos, objetivos e evolucao, do
SINAES, no periodo de 2004 a 2018, em secao especifica.

Visando proporcionar um adequado entendimento da
funcionalidade do SINAES, e das mudancas que é capaz de
operacionalizar, dedicamos aos Novos Instrumentos de Avaliacao,
instituidos no ano de 2017, o terceiro capitulo, abordando os Novos
Instrumentos, por objeto, em se¢des especificas, a saber: na secdo
3.1 foi abordado o Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduacao
(IACG), e, em seguida, na secao 3.2, foi examinado e discutido, o
Instrumento de Avaliacdao de Instituicao de Ensino (IAIE).

A legislacao especifica complementar aos novos instrumentos
de avaliacdo e regulacao, instituidos no ano de 2017, foi objeto do
quarto capitulo, que foi dividido em seis sec¢des: 4.1 — dedicou-
se a Nota Técnica n° 016/2017/CGACGIES/DAES; 4.2 - tratou das
especificidades da Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de
2017; 4.3 — comentou a Instrucao Normativa n° 2, de 18 de dezembro
de 2017; 4.4 — dedicou-se ao Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017; 4.5 - esmiucou a Portaria Normativa MEC n° 840, de 24 de agosto
de 2018 e 4.6 - analisou a Portaria n° 96, de 22 de janeiro de 2020.

Nossas consideracdes finais encerram a presente obra,
seguindo-se as referéncias, um glossario e um indice remissivo.

Este livro fornece subsidios legais, documentais, normativos e
reguladores, na area de avaliacao da educacao superior, destinando-se
aos seus estudiosos, em especial aos docentes, Comissdes Préprias de
Avaliagao (CPAs) das Instituicoes de Educagao Superior (IES), Procuradores
Institucionais, Coordenadores de Curso, Avaliadores do BASIs, Pro-
Reitores de Graduacgao, Consultores e avaliadores em atividade.

Assim, recomendamos que seja adotado como livro texto
de disciplinas de cursos de pds-graduacao stricto sensu, na area de
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avaliacao da educacao superior, dada a sua relevancia e o carater
oportuno, pois contém a coletanea das mais recentes regulagoes
destinadas ao assunto, partindo-se da constatacao de que o SINAES
é dotado de grande funcionalidade e adaptabilidade, caracteristicas
que faltaram as regulagdes que o antecederam, sendo, portanto, o
conhecimento de seu funcionamento, de grande valia, tanto para o
planejamento, como para a execucao das avaliacbes executadas pelo
referido sistema de avaliacao.
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1 REGULACOES DIRECIONADAS
A AVALIACAO DA EDUCACAO
SUPERIOR, A PARTIR DA DECADA
DE 1980

Para uma melhor compreensao, esquematizamos, no Quadro
1, uma Linha de Tempo referente a criagdo dos marcos regulatorios
direcionados a educacao superior, em nosso pais, a partir da década de
1980, que foi quando as politicas de regulacdo destinadas a avaliacdo
da educacao superior, comecaram a ser planejadas, em nosso pais.

Quadro 1 - Linha de Tempo do processo de construcdo e evolucao de politicas,
regulacdes e mecanismos de avaliacdo da Educacao Superior no Brasil

ANO MARCO REGULATORIO

PARU - Programa de Reforma Universitéria — desenvolvido
no final do governo militar, por iniciativa do Conselho
Federal de Educacdo; foi desativado um ano apds sua
instauracgao.

1983

CNRES - a Comissao Nacional para Reformulacéo da
1985 Educacéo Superior foi instituida através do Decreto n°
91.177/1985.

GERES - o Grupo Executivo para Reformulagdo da
1986 Educacéo Superior foi instituido através da Portaria n°
100/1986.

PAIUB - Programa de Avaliagao Institucional das
1993 Universidades Brasileiras - instituido através do Decreto
n°® 2.026/1996.
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ENC - Exame Nacional de Cursos — conhecido como “o
1995 Provao” instituido através da MP n° 967/1995, através da
Lei n©9.131/1995.

LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional - Lei

1996 | 109394/1996.

SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao

2004 Superior - foi instituido através da Lei n° 10.861/2004.

Portaria n° 2.051/2004, do MEC - Regulamenta os
2004 procedimentos de avaliagdo do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES).

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

O PARU foi criado, em 1983, no final do Regime Militar, por
iniciativa do Conselho Federal de Educacao, sendo desativado um
ano apods sua instauracao, tendo como objetivo avaliar a Reforma
Universitaria de 1968.

Por sua vez, a Comissao Nacional para Reformulagao da Educagao
Superior (CNRES), instituida através do Decreto n° 91.117/1985, produziu
um Relatério intitulado “Uma Nova Politica para a Educacao Superior
Brasileira”, oportunidade em que foram apresentadas algumas sugestoes
de reformulacao, através de acdes pontuais, inclusive, com a proposta
de algumas acbes emergenciais.

Na série temporal do Quadro 1, destaca-se a criagao do GERES,
através da Portaria n° 100/1986, cujo ponto de partida foi o relatério da
CNRES. O resultado do GERES foi apresentado em um relatério com dois
anexos e dois anteprojetos (Reformulacao das Universidades Federais
e Reformulagao das fun¢des do CFE — Conselho Federal de Educacao),
motivo pelo qual o GERES é considerado o marco inicial da elaboracao
de normas de regulacao e controle da educacao superior.

A LDB, Lei n®9.394/1996, de 20 de dezembro de 1996, promoveu
algumas mudancas no ensino superior, dentre as quais, merecem
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destaque, as seguintes: autorizacao de cursos sequenciais; liberdade de
selecao de ingresso de alunos; abertura a instituicbes nao universitarias
(centros universitarios, faculdades integradas, faculdades, escolas
superiores, institutos superiores e centros tecnoldgicos) para oferecerem
educacao superior; existéncia de universidades especializadas por
campo de saber; autonomia as universidades, com permissao para a
criagdo, organizacao e extingao de seus cursos de graduacao e criacao
de processo regular de avaliacao do ensino pelo MEC/INEP.

Tais mudancas levaram Cavalcanti e Guerra (2019), a afirmarem
que a regulacdo da educacao superior encontrava-se, entao, em um
grau de conhecimento e maturidade adequados ao aperfeicoamento
dos instrumentos destinados a este fim, o que culminou com a criacdo
do SINAES, através da Lein° 10.861, de 14 de abril de 2004.

Iniciemos, entao, nossa viagem, pelo universo do SINAES,
familiarizando-nos com seus componentes e os Novos Instrumentos
de Avaliagao, que serao objeto do préximo capitulo.
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2 O SINAES

O SINAES é uma politica publica, concebida pelo Estado,
tendo sido planejada visando inserir as IES, em dinamicas e em
culturas organizacionais, que fossem capazes de proporcionar uma
formacao profissional de qualidade, aos seus cidadaos, tornando-os
aptos a atuarem, com propriedade, em uma economia baseada no
conhecimento.

O SINAES superou as expectativas das regulagcdes que o
antecederam, tais como o PAIUB e o Exame Nacional de Cursos (ENC),
pela peculiaridade de ter sido concebido com o objetivo de identificar
o perfil das instituicées de educacao superior e o significado de sua
atuacao, respeitando entre muitos outros principios, os da identidade
e diversidade institucionais.

O SINAES, como sistema de avaliacao, orienta-se por duas
funcgdes principais, a saber: a func¢ao avaliativa e a funcao regulatoria.
Através da funcao avaliativa, orienta-se para a missao institucional da
educacao superior e a funcao regulatéria compreende a supervisao,
fiscalizacao, decisdes concretas de autorizacao, credenciamento,
recredenciamento, descredenciamento e transformacgao institucional,
que sao fungdes proprias do Estado. Sendo a missao das instituicdes de
Educacao Superior matéria de Estado — e nao de governo — concebe-
se a avaliagdo como um processo que procede com transparéncia,
cabendo ao Estado garantir aos seus cidadaos a plena informacao,
proporcionada através das variadas modalidades de afericao sobre a
qualidade, responsabilidade e dedicacdao académica das instituicdes
de ensino.
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A proposta do SINAES baseou-se em um conjunto de critérios
e principios que serviram de fundamentacdo conceitual e politica,
sobre os quais faremos brevissimas consideracdes, de acordo com
Brasil (2004, p.84-92):

1.

A educacao é um direito social e dever do Estado - As IES,
mediante o poder de regulacao e de direcao politica do
Estado, tém a responsabilidade de um mandato publico
para proporcionar aos individuos o exercicio de um direito
social. Portanto, a avaliacao da educagao superior, no nivel
geral e com indicadores comuns, deve dar respostas publicas
a questao de como o sistema — e cada uma das instituicdes
e suas partes — estao exercendo o mandato que lhes foi
socialmente outorgado;

Valores sociais historicamente determinados - dois dos mais
importantes critérios da qualidade da educacao superior
consistem na relevancia da formacao e da producao de
conhecimentos para o desenvolvimento do conjunto da
populacgéo e para o avango da ciéncia, e na sua eficacia para
fortalecer as preferéncias éticas e politicas dominantes em
um determinado momento histoérico;

A avaliacdao tem funcdo de regulacao e controle - o Estado
supervisiona e regula a educacao superior para efeitos de
planejamento e garantia de qualidade do sistema. Para isso,
precisa estabelecer claramente sua politica e, para viabiliza-la,
deve utilizar seus aparatos normativos de controle, fiscalizacao
e supervisao, bem como outros meios para implementa-los.
Compete, portanto, ao Estado, avaliar a educacao superior
de modo a fornecer elementos para a reflexao e propiciar
melhores condi¢bes de desenvolvimento;
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A avaliacao é uma pratica social com objetivos educativos
—a avaliacao de carater educativo é uma pratica social, com
objetivos essencialmente formativos, voltada tanto para a
obtencao de informagdes que gerem reflexdes indutoras
da melhoria da qualidade académica, quanto para o
julgamento a respeito de como o sistema e as instituicoes
de educacao superior cumprem suas fungdes publicas. Seus
processos de questionamento, conhecimento e julgamento
se propdem, principalmente, a melhorar o cumprimento
dos compromissos institucionais, por meio da eleva¢ao da
consciéncia pedagdgica e da capacidade profissional dos
docentes, da producao de conhecimentos e da analise critica
do conjunto de praticas e dinamicas institucionais;

A avaliacdo se baseia no respeito a identidade e a diversidade
institucionais em um sistema diversificado - a diversificacao
institucional, bem como a crise de identidade da educagao
superior, por uma parte, explicam-se pela necessidade de
criar instituicdes com diferentes formas e concepcoes, e, por
outro lado, pela dificuldade de atender satisfatoriamente a
todas essas exigéncias e aos multiplos desafios gestados
neste periodo histoérico.

Cada instituicao tem sua historia e constréi concretamente
suas formas e conteudos préprios que devem ser respeitados.
A identidade institucional € uma construcao relacionada
com a histéria, as condi¢bdes de producao, os valores e
objetivos da comunidade, as demandas concretas, as
relagdes interpessoais, e, neste contexto, a avaliacao deve
estabelecer um elo entre o especifico institucional e o sistema
de Educacao Superior.
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Globalidade - o Estado deve implantar os instrumentos
avaliativos que possibilitem uma visao global do sistema,
visando tanto a regulacdao quanto a implementacao de
medidas e acdes de melhoramento. A perspectiva da
globalidade traz consigo a ideia de integracao das partes
em um todo coerente, sendo essa uma busca central para a
construcdao de um sistema de avaliagao, tanto nas dimensdes
internas e institucionais, quanto nas suas manifestacoes
externas e de sistema;

Legitimidade — é a concepcao democratica de educagao
e de avaliacao que confere aos processos avaliativos um
grande sentido de legitimidade ética e politica. Os processos
de avaliagao movem-se dentro de um marco ético, em que
devem estar garantidos alguns critérios: liberdade no debate
argumentativo, negociacao, solidariedade (cooperacao),
equidade (tratamento justo e adequado), compromisso com
o conhecimento, com os valores socialmente distinguidos e
com a responsabilidade publica.

Continuidade - os processos de avaliagao devem ser continuos
e permanentes, ndo episddicos, pontuais e fragmentados.
Processos continuos criam a cultura da avaliacao educativa
internalizada no cotidiano, em que a comunidade educativa
assume, de modo ativo, as suas responsabilidades na
construcao da Educagcao comprometida com os interesses
e valores da sociedade.

O Artigo 3° da Lei que criou o SINAES estabelece, conforme
consta em Brasil (2004, p.134), que a avaliacdo das instituicoes
de educacao superior terd por objetivo identificar o seu perfil
e o significado de sua atuacao, considerando as diferentes
dimensoes institucionais, dentre elas, obrigatoriamente,
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as seguintes: Dimensao 1- a missao e o PDI; Dimensao
2 - a politica para o ensino, a pesquisa, a pods-graduacao
e a extensao; Dimensao 3 - a responsabilidade social
da instituicao; Dimensao 4 — a comunicagao com a
sociedade; Dimensao 5 — as politicas de pessoal; Dimensao
6 — a organizacao e gestao da instituicao; Dimensao 7 — a
infraestrutura fisica; Dimensao 8 — o planejamento e a
avaliacao; Dimensao 9 - as politicas de atendimento aos
estudantes e Dimensao 10 - a sustentabilidade financeira.

Por fim, os principais objetivos do SINAES sao: melhorar a
qualidade da educacao superior e orientar a expansao da oferta;
identificar mérito e valor das instituicoes, areas, cursos e programas,
nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensao, gestao e formacgao; e
promover a responsabilidade social das IES, respeitando a identidade
institucional. A lei que o instituiu reafirmou o carater de regulacao da
qualidade do ensino superior, colocado a disposicdao da sociedade, na sua
forma pubilica e privada, pois o credenciamento e o recredenciamento
de cursos e instituicdes ficaram, desde entao, submetidos ao SINAES. A
Lei n° 10.861/2004, no § 2° do artigo 10, determina que:

O descumprimento do protocolo de compromisso, no todo
ou em parte, podera ensejar a aplicacao das seguintes penalidades:
| - suspensdo tempordria da abertura de processo seletivo de cursos

de graduacao; Il - cassagao da autorizacao de funcionamento da
instituicao de educacao superior ou do reconhecimento de cursos por
ela oferecidos; Il — adverténcia, suspensao ou perda de mandato do

dirigente responsdvel pela acao nao executada, no caso de instituicbes
publicas de ensino superior. (BRASIL, 2004, p. 139).

Vejamos, na proxima secao, os componentes, instrumentos,
objetivos e evolucao do SINAES.
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2.1 OSINAES: componentes, instrumentos,
objetivos e evolucao

Tenhamos em mente que as duas principais funcdes das
avaliagdes conduzidas pelo SINAES sao a regulacao, que ocorre através
das funcgoes de supervisao, fiscalizagao e decisdes de credenciamento, e
a avaliacao propriamente dita, que se orienta para a missao institucional
da educacao superior.

O SINAES é formado por trés componentes: a Avaliacao
Institucional das IES (Al), a Avaliacao dos Cursos de Graduagao e a
Avaliacao de Desempenho dos Estudantes.

1. A Avaliacao das IES utiliza-se de dois processos, a saber: a
Autoavaliacao, conduzida pela CPA de cada instituicao e a
avaliacao externa, realizada pelo INEP/MEC. Em relacao a
Autoavaliacdo - conduzida pela CPA - cada instituicdo realiza
uma autoavaliacao, que sera o primeiro instrumento a ser
incorporado ao conjunto de mecanismos constitutivos do
processo global de regulacdo e avaliacao. A autoavaliacao
articula um estudo reflexivo segundo o roteiro geral -
proposto em nivel nacional — acrescido de indicadores
especificos, projeto pedagdgico, institucional, cadastro e
censo. O relatério da autoavaliacao deve conter todas as
informacdes e demais elementos constantes no roteiro
comum de base nacional, andlises qualitativas e acoes
de carater administrativo, politico, pedagdgico e técnico-
cientifico. Esses aspectos devem guiar o processo de
avaliacdo e identificacdo dos meios e recursos necessarios
para a melhoria da IES, bem como uma analise de acertos e
equivocos do proprio processo de avaliacao. Por sua vez, a
Avaliacao externa é feita por membros externos, pertencentes
a comunidade académica e cientifica, reconhecidos pelas

Capa | Sumario | 21




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

suas capacidades, em areas especificas, portadores de
ampla compreensao sobre instituicdes universitarias, que
sao designados pelo INEP/MEC.

. A Avaliacao dos Cursos de graduacao é feita através da
medicao de dois indices: 0o CPC e 0 IGC. O CPC é um indicador
de qualidade que avalia os cursos de graduacao e agrega
diferentes varidveis, com base na avaliacao de desempenho
de estudantes, no valor agregado pelo processo formativo
e em insumos referentes as condi¢des de oferta — corpo
docente, infraestrutura e recursos didaticos-pedagdgicos
- conforme orientacao técnica aprovada pela CONAES.
Seu calculo e divulgagdao ocorrem no ano seguinte ao da
realizacao do ENADE.

Por sua vez, 0 IGC é obtido através da média ponderada das
notas dos cursos de graduacao e pés-graduacao de cada
instituicado, sintetizando num unico indicador, a qualidade
de todos os cursos de graduagao, mestrado e doutorado da
mesma instituicao de ensino, sendo divulgado anualmente,
pelo MEC, imediatamente apds a divulgacao dos resultados
do ENADE.

A Avaliacao do Desempenho dos Estudantes é feita através
do ENADE - Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
- que avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de
graduacao, em relagao aos conteudos programaticos,
habilidades e competéncias adquiridas em sua formacao,
sendo obrigatorio; a situacao de regularidade deve constar
no histérico escolar do aluno, tendo, entre outros objetivos,
o de avaliar, comparativamente, a formacéo oferecida pela
IES aos estudantes das respectivas areas avaliadas. O ENADE

Capa | Sumério | 22




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

obedece a um ciclo de avaliagao, por area, tendo a cada
periodo do ciclo avaliativo, uma regulamentacao especifica.

No Quadro 2 é possivel acompanhar a evoluc¢ao do SINAES,
comprovando-se que o referido Sistema de Avaliacao evoluiu, através
do aperfeicoando de seus instrumentos e indicadores, adequando-
se as demandas diagnosticadas nos processos de avaliacao que tem
conduzido, ao longo de seus 15 anos de existéncia.

Quadro 2 - Evolucao do SINAES: de 2004 a 2017

ANO EVENTO

2004 Criagdo do SINAES.

2005 Banco de Dados de Avaliadores (BASIS)

E instituido o Conceito preliminar de Curso (CPC), para fins
de renovacdo e reconhecimento de cursos de graduacéo.
Através da Portaria n° 1.264, é aprovado um novo Instrumento
2008 de Avaliacéo Institucional Externa, contendo dez dimensées.

2009 O ENADE passou a ser censitario.

Criacdo do Banco Nacional de Itens (BNI), que tem por
objetivo armazenar questdes que possibilitem estimar com
maior precisao a proficiéncia dos estudantes com relagao a
conteudos programaticos, habilidades e competéncias, de
acordo com o previsto nas diretrizes curriculares nacionais
2010 dos respectivos cursos de graduacao.

Dados do ENEM substituem aplicacao do ENADE aos
ingressantes e aplicacdo do exame ENADE para concluintes
2011 de cursos de graduacao.

2012 Homologacao do Novo Instrumento de Avaliacdo de Cursos.

Revisdo dos questiondrios do Estudante e do Coordenador
2013 com base no instrumento de avaliagcao de cursos.
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2014 Producdo do Manual do Estudante.

O Novo Instrumento de Avaliacédo é dividido em cinco eixos:
Eixo 1 - Planejamento e Avaliagdo Institucional; Eixo 2 -
Desenvolvimento Institucional; Eixo 3 - Politicas Académicas;
2015 Eixo 4 - Politicas de Gestao; Eixo 5 - Infraestrutura.

Nota Técnica 16/2017/CGACGIES/DAES - instrumentos
recebem nova denominacgao: Instrumento de Avaliacdo
de Cursos de Graduagao (IACG)- Presencial e a Distancia
- Autorizacdo, Reconhecimento e Renovacao de
Reconhecimento; Instrumento de Avaliacao Institucional
Externa (IAIE) - Presencial e a Distancia - Credenciamento
e Recredenciamento; separagdo dos instrumentos por ato
autorizativo; alteragdo de informacgées da secdo de analise
preliminar e consideragdes finais dos instrumentos; insercao
e modificacdo de indicadores; criacdo dos conceitos:
Conceito de Curso faixa (CCfaixa); Conceito Institucional faixa
(Clfaixa); Conceito de Curso continuo (CCcontinuo); Conceito
2017 Institucional continuo (Clcontinuo).

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

A constituicao e manutencao do BASis compete ao INEP, de
acordo com o Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, e é realizada
pela Diretoria de Avaliacao da Educacao Superior (DAES), segundo
Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de 2017. O BASis é formado
por docentes da Educacgao Superior capacitados pelo INEP para realizar
avaliagdes externas de IES e dos cursos de graduacao, selecionados para
atender as demandas de avaliagdes da Coordenacao Geral de Avaliagao
dos Cursos de Graduacgao e Instituicdes de Ensino Superior (CGACGIES),
da DAES, exigindo-se dos candidatos alguns requisitos minimos, tais
como ser docente da educagao superior com vinculo ativo junto a IES,
possuir titulagao stricto sensu, ser portador de reputacao ilibada, entre
outras condicoes.

Como ja nos referimos ao CPC, acrescentamos que o seu
célculo e divulgacao ocorrem no ano seguinte ao da realizagao do
ENADE, sendo os cursos avaliados segundo as areas de avaliacao a ele
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vinculadas, dentro do que chamamos de Ciclo Avaliativo do ENADE,
que foi definido pelo art. 33. da portarianc 4 12 zembr
republicada em 2010. Esse ciclo avaliativo é trienal, regqulamentado
por portarias especificas para cada ciclo, com carater censitario e
compreendendo a avaliagao periodica de cursos de graduacao, com
referéncia nos resultados trienais de desempenho de estudantes. As
areas e eixos tecnoldgicos de cada ano do ciclo sdao os seguintes, de
acordo com INEP (2019): Areas - Bacharelados e Licenciaturas - Ano
| - Saude, Ciéncias Agrdrias e areas afins (2016); Ano Il - Ciéncias Exatas,
Licenciaturas e areas afins (2017); Ano Il - Ciéncias Sociais Aplicadas,
Ciéncias Humanas e areas afins (2018); Eixos Tecnoldgicos - Ano | -
Ambiente e Saude, Producao Alimenticia, Recursos Naturais, Militar e
Seguranca (2016); Ano Il - Controle e Processos Industriais, Informacdo e
Comunicacao, Infraestrutura, Producao Industrial (2017); Ano lll - Gestao
e Negdcios, Apoio Escolar, Hospitalidade e Lazer, Producao Cultural e
Design (2018). Os dados do CPC subsidiam os atos de renovacao de
reconhecimento de cursos de graduacgao. O CPC, assim como o Conceito
ENADE, também passou a ser calculado, a partir da edicao de 2015,
por curso de graduacao, identificado pelo c6digo do curso constante
no Sistema e-MEC, conforme enquadramento realizado pela IES no
Sistema ENADE.

O Sistema e-MEC foi criado pela Portaria Normativa n° 40, no ano
de 2007. Trata-se de um sistema eletrénico concebido com o objetivo de
dar transparéncia aos processos e procedimentos de regulagao, avaliagao
e supervisao da educacgao superior, no ambito do Sistema Federal
de Educacao. Verhine (2015, p. 607) informa que essa portaria sofreu
modificacdes nos anos de 2010 - com a inclusao de novos elementos
que nao integravam o e-MEC, citando como exemplo o BASis — e em
2012, quando enfatizou o carater de regulacao que o SINAES tinha, a
partir de seus indicadores.

Por sua vez, o BNI foi criado pelo INEP para fornecer insumos
para as diversas avaliagcdes que desenvolve, assegurando acesso a

Capa | Sumario | 25




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

itens de qualidade, elaborados e revisados para cada instrumento de
medicao, seja prova ou questionario. O INEP realiza chamadas publicas
para a construcao de uma rede de colaboradores interessados em
elaborar e revisar itens para o Banco Nacional de Itens, constituindo o
para cada avaliacao ou exame em desenvolvimento (INEP, 2019). O BNI
subsidia os seguintes processos de avaliacao, conduzidos pelo INEP:
1) Provinha Brasil; Sistema Nacional de Avaliacao da Educacao Basica
(SAEB); 2) Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM); 3) Exame Nacional
de Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos (ENCCEJA); 4)
Programa Internacional de Avaliacao de Alunos (PISA); 5) Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (ENADE); 6) Revalidacao dos Diplomas
Médicos (REVALIDA); 7) Prova Nacional de Concurso para o Ingresso na
Carreira Docente; 8) Certificado de Proficiéncia na Lingua Brasileira de
Sinais (PROLIBRAS) e 9) Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa
(CELPE-BRAS).

A partir do ano de 2011, os alunos que prestaram provas do
ENEM, nos anos de 2009 e 2010, foram dispensados de realizar a prova
do ENADE para ingresso na educagao superior, continuando o ENADE
a ser obrigatdrio para os alunos concluintes dos cursos superiores.

No ano de 2012 foi homologado o novo Instrumento de Avaliagao
de Cursos de Graduacgao - Presencial e a Distancia.

As faculdades privadas devem solicitar ao Ministério da Educacao
o credenciamento para, de acordo com a legislacao pertinente, serem
submetidas a processo avaliativo, necessario para a obtencao do
recredenciamento, o que lhes permitira a continuidade da oferta de
cursos. Também, dentro da legislacao, é possivel as IES solicitarem
a transformacao de organizacao académica, para tornar-se Centro
Universitario ou Universidade. As IES privadas sao credenciadas,
originalmente, como faculdades.

Desta forma, ha todo um fluxo processual direcionado aos fins
de credenciamento, recredenciamento e autorizacdo de transformagao
de organiza¢ao académica, que tém inicio na avaliacao in loco, realizada
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por uma Comissao de Avaliadores, cujo relatério final fornece subsidios
para a afericdo do Conceito Institucional (Cl), graduado em cinco
niveis; os valores iguais ou superiores a trés indicam que a IES tem
uma qualidade satisfatoria.

Em 2013, ocorreu uma revisao dos Questionarios do Estudante
e do Coordenador, com base no Instrumento de Avaliacao de Cursos
de 2012 e, no ano de 2014, foi elaborado o primeiro Manual do
Estudante direcionado aos alunos concluintes de curso superior que
estivessem aptos a se submeter ao ENADE, contendo conceitos, regras
de procedimentos, atribuicdes e cronograma relacionados ao referido
Exame. Continuando sua evolug¢ao, no ano de 2015, o Novo Instrumento
de Avaliacao Institucional Externa do SINAES foi dividido em cinco
eixos, a saber:

O Eixo 1 - Planejamento e Avaliacao institucional considerava
apenas um indicador, que era a dimensao 8 — Planejamento e Avaliagao, ja
o Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional - contemplava dois indicadores
que eram as dimensdes 1 — Missao e Plano de Desenvolvimento
Institucional e 3 — Responsabilidade Social da Instituicao. Por sua vez,
o Eixo 3 - Politicas Académicas — abrangia como indicadores, trés
dimensoes, a saber: dimensao 2 - Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
a Extensao, dimensao 4 - Comunicagao com a sociedade e a dimensao
9 - Politicas de atendimento aos discentes e o Eixo 4 - Politicas de Gestao
- compreendia as dimensodes 5 — Politica de Pessoal, 6 — Organizacao e
Gestdo da Instituicdo e 10 - Sustentabilidade Financeira. Por fim, o Eixo
5 - Infraestrutura Fisica correspondia a dimensao 7 - Infraestrutura Fisica.

Cabe ao INEP elaborar instrumentos de avaliagao de acordo com
diretrizes estabelecidas pelos 6rgaos do MEC, de forma que, em 2017, foi
nomeado um Comité Gestor, através da Portaria n° 670, de 11 de agosto
de 2017, no ambito da Diretoria de Avaliacao da Educacao Superior
(DAES), para fins de analise, revisao e adequacao dos instrumentos de
avaliacdo externa, constituido por membros do préprio INEP, Secretaria
de Educacao Superior (SESu), CAPES, CNE e CONAES. Participaram

Capa | Sumario | 27




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

também representantes da Associacao Brasileira das Universidades
Comunitarias (ABRUC), Férum das Entidades Representativas do
Ensino Superior Particular FORUM), Associaco Brasileira de Educacao
a Distancia - ABED, Férum Nacional de Pré-Reitores de Graduacao
(ForGRAD), Associacao Brasileira dos Reitores das Universidades
Estaduais e Municipais (ABRUEM) e Associacao Nacional dos Dirigentes
das Instituicoes Federais de Ensino Superior (ANDIFES).

O resultado final do trabalho desse Comité Gestor resultou na
Nota Técnica 16/2017/CGACGIES/DAES que deu nova denominagao
aos instrumentos de avaliacao do SINAES, a saber: Instrumento de
Avaliacao de Cursos de Graduacao (IACG) - Presencial e a Distancia
- Autorizacao, Reconhecimento e Renovacao de Reconhecimento;
Instrumento de Avaliacao Institucional Externa(lAIE) — Presencial e
a Distancia - Credenciamento e Recredenciamento; separacao dos
instrumentos por ato autorizativo; alteracdo de informacdes da secao
de analise preliminar e consideracdes finais dos instrumentos; insercao
e modificacdo de indicadores; criacdo dos conceitos: CCfaixa, Clfaixa,
CCcontinuo e Clcontinuo, que serao objeto da proxima secao.
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3 OS NOVOS INSTRUMENTOS
DO SINAES, PARTIR DE 2017

A Coordenacao Geral de Avaliacao dos Cursos de Graduacao
e Instituicdes de Ensino Superior do INEP, através da Nota Técnica n°
016/2017 propds novos instrumentos de avaliacao externa, tendo por
subsidio a analise das avaliacbes in loco e os instrumentos de avaliacao,
entdao em vigor. Apesar da complexidade das avaliagbes que conduz,
o SINAES realiza o monitoramento constante de tais processos e
resultados, utilizando-se de estudos estatisticos descritivos e inferenciais,
levando também em consideragao as demandas externas recebidas pela
referida Coordenacdo; também considera os estudos sobre a literatura
especializada e o atendimento as metas 12 e 13 do Plano Nacional de
Educacao (PNE).

Assim, o principal objetivo dessa medida foi a necessidade
de adequacao as novas demandas que emergiram dessas analises,
notadamente, em relacao ao perfil institucional diagnosticado e a
atuacao das IES em relacao as condicdes de ensino ofertadas.

Dessa forma, esta nota técnica objetiva apresentar a
I6gica adotada para reelaboragao dos instrumentos
e descrever as principais alteragdes relativas a secao
de contextualidade dos instrumentos, a adequacao
da escola e de seus mecanismos, aos critérios para
ainsercao e modificacdo de indicadores, a forma de
divulgacdo dos conceitos resultantes dos instrumentos
de avaliacdo e a mudanca no formulario eletrénico das
IES na Fase Inep de Avaliacao (INEP, 2017, p.1).
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Os instrumentos foram separados por ato autorizativo, divididos
de acordo com a natureza do ato: os atos de entrada da IES no Sistema
de Ensino Superior — credenciamento e autorizacdo e os atos de
permanéncia — recredenciamento e transformacao de organizagao
académica, e reconhecimento e renovacao de reconhecimento. As
informacdes da Secdo de Andlise Preliminar e consideracdes finais
dos instrumentos sofreram alteracdo, devendo constar em formulario
eletrénico preenchido pelos avaliadores, antecedendo a avaliacao in
loco, sendo facultada a sua complementacao por ocasido da visita a
IES. A partir dos subitens 4.5 até o0 4.8 da Nota Técnica n° 016/2017, sao
definidos os critérios e informacgdes para preenchimento do formulario
eletrénico que precede a visita para a avaliacao in loco.

Passemos ao exame de cada Instrumento de Avaliacdo, para um
melhor entendimento das modificacdes que ocorreram, em dezembro
de 2017.

3.1 Instrumento de Avaliacao de Curso de Graduacao
- Presencial e a Distancia (IACG) 2017

O processo de autorizagao de curso abrange todas as IES que
ofertam cursos tanto na modalidade presencial, quanto na modalidade a
distancia, sejam elas faculdades, centros universitarios ou universidades
privadas. O Novo Instrumento de Avaliacao de Curso de Graduacao -
Presencial e a Distancia - para atos de Autorizagdo, contempla as trés
dimensodes previstas no SINAES, constantes do PPC, a saber: Dimensao
1 - Organizacao didatico-pedagdgica, Dimensao 2 - Corpo Docente
e Tutorial e Dimensao 3 - Infraestrutura, agrupadas de acordo com a
afinidade, em trés dimensoes, com indicadores referentes aos elementos
de avaliacao com respectivos critérios para sua analise e verificacao,
conforme esquematizado na Figura 1.
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Figura 1 - Instrumento de Avaliacao de Cursos de Graduacao - Presencial
e a Distancia — Autorizagao - 2017

(—( IACG - Presencial e a Distancia - Autorizagdo - 2017 )ﬁ

—Q

Dimensao 1

Organizagao
Didatico
Pedagdgica

(2)

Dimensao 2

Corpo Docente
e Tutorial

O

Dimensao 3

Infraestrutura

\ ya

\ ya

\ ya

\/(

24 indicadores

\/

15 indicadores

\/(

16 indicadores

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado do INEP (2017, p.9-41).

Sobre o IACG, nos atos de autorizagao, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento, os pesos sao os seguintes, de acordo
com o Quadro 3:

Quadro 3 - Pesos do IACG - autorizacao, reconhecimento
e renovacgao de reconhecimento

. = o Reconhecimento e renovacao
Dimensao Autorizacao q
de reconhecimento
1. Organizacao
Didético-Pedagdgica 40 30
2. Corpo Docente 20 40
3. Infraestrutura 40 30

Fonte: INEP (2017, p.5).
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Percebe-se que o ato de autorizagao coloca a énfase nas
dimensdes 1 - Organizacao Didatico-Pedagdgica - que deve
estar devidamente elaborada e 3 - Infraestrutura — que deve estar
devidamente construida, sendo que a dimensao 2 — Corpo Docente
tem carater de existéncia potencial, pois a contratacao efetiva sé ocorre
apos a publicacao da portaria do ato autorizativo.

Dando prosseguimento, esquematizamos as dimensdes e
indicadores do Instrumento de Avaliacao de Curso de Graduacgao —
Presencial e a Distancia - relativos aos atos de Autorizacao, no Quadro 4.

Quadro 4 - Indicadores do IACG - Presencial e a Distancia - Autorizagao - 2017

INDICADORES DA DIMENSAO 1
ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Indicador 1.1 Politicas institucionais no ambito do curso.
Indicador 1.2 Objetivos do curso.
Indicador 1.3 Perfil profissional do egresso.

Estrutura curricular.

Indicador 1.4 Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciatura e
para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos
(Decreto n° 5.626/2005).

Indicador 1.5 Conteldos curriculares.

Indicador 1.6 Metodologia.

Estagio curricular supervisionado.

Obrigatério para cursos cujas DCNs preveem estdgio
Indicador 1.7 supervisionado.

NSA para cursos que ndo contemplam estdgio no PPC
- desde que ndo esteja previsto nas DCNS.

Capa | Sumario | 32




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

Estagio curricular supervisionado - relagdo com a
rede de escolas da Educacao Basica.

Indicador 1.8 Obrigatdrio para licenciaturas.
NSA para os demais cursos.
Estagio curricular supervisionado - relacao teoria
e pratica.

Indicador 1.9

Obrigatério para licenciaturas.

NSA para os demais cursos.

Atividades complementares.

Obrigatério para cursos cujas DCNs preveem
Indicador 1.10 atividades complementares.

NSA para cursos que ndo contemplam atividades
complementares no PPC (desde que néo esteja previsto
nas DCNs.

Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

Indicador 111 Obrigatdrio para cursos cujas DCNs TCC.

NSA para cursos que ndo contemplam TTC no PPC
(desde que ndo esteja previsto nas DCNS.

Indicador 1.12 Apoio ao discente.

Gestao de curso e os processos de avaliagdo interna

Indicador 1.13
e externa.

Atividades de tutoria.

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente — na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Indicador 1.14
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Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias
as atividades de tutoria.

Indicador 1.15 Exclusivo para cursos na modalidade a distdncia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente - na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Tecnologias de Informacédo e Comunicacéo (TIC) no

Indicador 1.16 . -
processo ensino-aprendizagem.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Exclusivo para cursos na modalidade a disténcia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas— integral ou
parcialmente - na modalidade a distancia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10/10/2016).

Indicador 1.17

Material didatico.

Indicador 1.18 . .
NSA para cursos presenciais que ndo contemplam

material diddtico no PPC.

Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo

Indicador 1.19 - .
dos processos de ensino-aprendizagem.

Indicador 1.20 Numero de vagas.

Integracdo com as redes publicas de ensino.

Indicador 1.21 Obrigatério para licenciaturas.

NSA para os cursos que ndo contemplam integragéo
com as redes publicas de ensino no PPC.

Integracao do curso com o sistema local e regional
de saude (SUS).

Indicador 1.22 . - . p
ndicador Obrigatdrio para cursos da drea da saude que

contemplam, nas DCNs e/ou no PPC, a integragéo
com o sistema local e regional de saude/SUS.

Atividades praticas de ensino para areas da saude.

Indicador 1.23 Obrigatério para cursos da drea da saude que
contemplam, nas DCNs e/ou no PPC, a integra¢do
com o sistema local e regional de satide/SUS.
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Atividades praticas de ensino para licenciaturas.

Obrigatdrio para licenciaturas.
Indicador 1.24
NSA para os demais cursos.

INDICADORES DA DIMENSAO 2
CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Indicador 2.1 Nucleo Docente Estruturante — NDE.

Equipe multidisciplinar.

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente — na modalidade a distancia (Conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Indicador 2.2

Indicador 2.3 Regime de trabalho do coordenador de curso.

Indicador 2.4 Corpo docente: titulacao.

Indicador 2.5 Regime de trabalho do corpo docente do curso.

Experiéncia profissional do docente (excluida a

. experiéncia no exercicio da docéncia superior).
Indicador 2.6 P P

NSA para cursos de licenciatura.

Experiéncia no exercicio da docéncia na educacgdo
bésica.

Obrigatdria para cursos de licenciatura e para CST
da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica
e Tecnoldgica.

Indicador 2.7

NSA para os demais cursos.

Indicador 2.8 Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

Experiéncia no exercicio da docéncia na educacéo

Indicador 2.9 a distancia.

NSA para cursos totalmente presenciais.
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Experiéncia no exercicio da tutoria na educagéo

Indicador 2.10 a distancia.

NSA para cursos totalmente presenciais.

Indicador 2.11 Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente.

Titulagao e formacéo do corpo de tutores do curso.
Indicador 2.12
NSA para cursos totalmente presenciais.

Experiéncia do corpo de tutores em educacao a
distancia.

Indicador 2.13 Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente —na modalidade a distdncia (Conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Interacdo entre tutores (presenciais — quando for o
caso - e adistancia), docentes e coordenadores de
curso a distancia.

Indicador 2.14 Exclusivo para cursos na modalidade a disténcia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente - na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n°® 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Indicador 2.15 Producao cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica.

INDICADORES DA DIMENSAO 3
INFRAESTRUTURA

Espaco de trabalho para docentes em Tempo
Integral.

Indicador 3.1 .
ndicador Considerar os espacgos de trabalho para os docentes em
tempo integral do primeiro ano do curso(CST) ou dois
primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Indicador 3.2 Espaco de trabalho para o coordenador.
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Sala coletiva de professores.

NSA para IES que possui espaco de trabalho individual
Indicador 3.3 para todos os docentes do curso.

Considerar a sala coletiva de professores para os
docentes do primeiro ano do curso (CST) ou dois
primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Salas de aula.

: NSA para cursos a distdncia que ndo preveem
Indicador 3.4 i - .
atividades presenciais na sede. Considerar as salas
de aula para o primeiro ano do curso (CST) ou dois
primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.

Considerar o laboratério de informdtica, ou outro
meio de acesso a equipamentos de informdtica, para
o primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros anos
(bacharelados/licenciaturas).

Indicador 3.5

Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC).

Indicador 3.6 Considerar o acervo da bibliografia bdsica para o
primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros anos
(bacharelados/licenciaturas).

Bibliografia complementar por Unidade Curricular
(UQ).

Indicador 3.7 Considerar o acervo da bibliografia complementar
para o primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros
anos (bacharelados/licenciaturas).

Laboratoérios didaticos de formacao basica.

NSA para cursos que néo utilizam laboratdrios
diddticos de formagdo bdsica, conforme PCC.
Para cursos a distdncia, verificar os laboratérios
Indicador 3.8 especializados da sede e dos polos (cujas informacées
devem estar disponiveis na sede da institui¢do).

Considerar os laboratdrios para o primeiro ano do
curso (CST) ou dois primeiros anos (bacharelados/
licenciaturas).
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Laboratérios didéticos de formacao especifica.

NSA para cursos que ndo utilizam laboratdrios
diddticos de formacgéo bdsica, conforme PCC.

Indicador 3.9 Para cursos a distancia, verificar os laboratdrios
especializados da sede e dos polos (cujas informagées
devem estar disponiveis na sede da institui¢éo).
Considerar os laboratdrios para o primeiro ano do
curso (CST) ou dois primeiros anos (bacharelados/
licenciaturas).

Laboratérios de ensino para a drea de saude.

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde

Indicador 3.10 que contemplado no PPC e nas DCNss.

NSA para os demais cursos.

Laboratoérios de habilidades.

Indi 1
ndicador 3 Obrigatério para os cursos da drea de saude, desde

que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Unidades hospitalares e complexo assistencial
conveniados.

Indicador 3.12
Obrigatério para os cursos da drea de saude, desde
que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Biotérios.

Indicador 3.13 L . .
ndicador Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde

que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Processo de controle de producdo ou distribuicdo
de material didatico (logistica). NSA para cursos
presenciais que ndo contemplam material diddtico
no PPC.

Indicador 3.14
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Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e
arbitragem, negociacéo, conciliacdo, mediacéo e
atividades juridicas reais.

Obrigatdrio para cursos de direito, desde que

Indicador 3.15 contemplado no PPC.

NSA para os demais cursos.

Ambientes profissionais vinculados ao curso.

Indicador 3.16 . . ..
Exclusivo para cursos a distdncia com previsdo no PPC

de utilizagcGo de ambientes profissionais.

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de INEP (2017, p.9-46).

E a partir do ingresso das IES no Sistema Federal de Ensino que os
cursos de graduagao recebem autorizagao para iniciar suas atividades; o
procedimento seguinte é o reconhecimento do curso que permite a IES
emitir diplomas aos seus graduados e, por fim, ocorre o ato autorizativo
de renovacgao do reconhecimento do curso, que se da apods a realizacao
de processos avaliativos periddicos, que garantem a continuidade na
oferta de cursos a essas IES.

A autorizacédo de curso transcorre dentro de um fluxo
processual composto por diversas etapas, dentre as
quais a avaliacao in loco, que culmina em um relatério
da comissao de avaliadores, em que constam aferidas
as informacdes apresentadas pelo curso relacionadas a
realidade encontrada durante a visita. E gerado assim, o
Conceito de Curso - CC, graduado em cinco niveis, cujos
valores iguais ou superiores a trés, indicam a qualidade
satisfatoria (INEP, 2017, p. 5).

De forma similar, os processos de Reconhecimento e Renovagao
de Reconhecimento de cursos abrangem todas as IES que ofertam
cursos, tanto na modalidade presencial, quanto na modalidade a
distancia — sejam elas faculdades, centros universitarios ou universidades
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privadas — contemplando as trés dimensdes previstas pelo SINAES,
constantes do PPC, agrupadas de acordo com a afinidade, em trés
dimensdes, com indicadores referentes aos elementos de avaliacao
com respectivos critérios para sua analise e verificagao, conforme
esquematizado na Figura 2.

Figura 2 - Instrumento de Avaliacao de Cursos de Graduacao - Presencial e a
Distancia — Reconhecimento e Renovac¢ao de Reconhecimento - 2017

IACG - Presencial e a Distancia — Reconhecimento

e Renovacao de Reconhecimento - 2017

Dimensao 1

Organizagéo
Didatico
Pedagdgica

©

Dimensao 2

Corpo Docente
e Tutorial

©

Dimensao 3

Infraestrutura

\ ya

\ ya

\ ya

\/

24 indicadores

\/

16 indicadores

\/

18 indicadores

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado do INEP (2017, p.9-41).

Os atos de Reconhecimento e Renovacgao de Reconhecimento
colocam em evidéncia a dimensao 2 — Corpo Docente, uma vez que
0 curso ja estara em funcionamento, a contratacao ja foi efetivada e
os elementos avaliados sao reconhecidos como protagonistas nas
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Seguem as dimensodes e indicadores do IACG - Presencial
e a Distancia — para atos de Reconhecimento e Renovacao de
Reconhecimento, no Quadro 5.
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Quadro 5 - Indicadores do IACG - Presencial e a Distancia - Reconhecimento e
Renovacao de Reconhecimento - 2017

INDICADORES DA DIMENSAO 1
ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA

Indicador 1.1 Politicas institucionais no ambito do curso.
Indicador 1.2 Objetivos do curso.
Indicador 1.3 Perfil profissional do egresso.

Estrutura curricular.

Indicador 1.4 Disciplina de LIBRAS obrigatéria para licenciatura e
para Fonoaudiologia, e optativa para os demais cursos
(Decreto n° 5.626/2005).

Indicador 1.5 Contetdos curriculares.

Indicador 1.6 Metodologia.

Estagio curricular supervisionado.

Obrigatério para cursos cujas DCNs preveem estdgio
Indicador 1.7 supervisionado.

NSA para cursos que ndo contemplam estdgio no PPC
- desde que ndo esteja previsto nas DCNS.

Estagio curricular supervisionado - relacdo com a
rede de escolas da Educacao Basica.

Indicador 1.8 Obrigatério para licenciaturas.
NSA para os demais cursos.
Estagio curricular supervisionado - relacao teoria
e pratica.

Indicador 1.9

Obrigatdrio para licenciaturas.

NSA para os demais cursos.
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Atividades complementares.

Obrigatério para cursos cujas DCNs preveem
Indicador 1.10 atividades complementares.

NSA para cursos que ndo contemplam atividades
complementares no PPC (desde que néo esteja previsto
nas DCNss).

Trabalho de Conclusao de Curso(TCC).

Indicador 111 Obrigatario para cursos cujas DCNs preveem TCC.

NSA para cursos que ndo contemplam TTC no PPC
(desde que ndo esteja previsto nas DCNS).

Indicador 1.12 Apoio ao discente.

Gestdo de curso e os processos de avaliagao interna

Indicador 1.13
e externa.

Atividades de tutoria.

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente - na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Indicador 1.14

Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias
as atividades de tutoria.

Indicador 1.15 Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente — na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Tecnologias de Informagé&o e Comunicacgéo (TIC) no

Indicador 1.16 . .
processo ensino-aprendizagem.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Exclusivo para cursos na modalidade a disténcia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas—- integral ou
parcialmente — na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10/10/2016,).

Indicador 1.17
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Material didatico.

Indicador 1.18 . .
NSA para cursos presenciais que ndo contemplam

material diddtico no PPC.

Procedimentos de acompanhamento e de avaliacdo

Indicador 1.19 A A
dos processos de ensino-aprendizagem.

Indicador 1.20 Nudmero de vagas.

Integracdo com as redes publicas de ensino.

Obrigatdrio para licenciaturas.

Indicador 1.21 . . .
ndicador NSA para os cursos que ndo contemplam integragéo

com as redes publicas de ensino no PPC.

Integracao do curso com o sistema local e regional
de saude (SUS).

Obrigatdrio para cursos da drea da saude que
contemplam, nas DCNs e/ou no PPC, a integragéo
com o sistema local e regional de saide/SUS.

Indicador 1.22

Atividades praticas de ensino para areas da saude.

Obrigatdrio para cursos da drea da saude que
Indicador 1.23 contemplam, nas DCNs e/ou no PPC, a integra¢éo
com o sistema local e regional de satide/SUS.

Atividades praticas de ensino para licenciaturas.

Obrigatdrio para licenciaturas.
Indicador 1.24
NSA para os demais cursos.

INDICADORES DA DIMENSAO 2
CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Indicador 2.1 Nucleo Docente Estruturante (NDE).

Equipe multidisciplinar.

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente - na modalidade a distdncia (Conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Indicador 2.2
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Indicador 2.3 Atuacdo do coordenador.

Indicador 2.4 Regime de trabalho do coordenador de curso.
Indicador 2.5 Corpo docente: titulacao.

Indicador 2.6 Regime de trabalho do corpo docente do curso.

Experiéncia profissional do docente.

Excluida a experiéncia no exercicio da docéncia

Indicador 2.7 ;
superior).
NSA para cursos de licenciatura.
Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo
basica.

Indicador 2.8 Obrigatdria para cursos de licenciatura e para CST

) da Rede Federal de Educagéo Profissional, Cientifica

e Tecnoldgica.
NSA para os demais cursos.

Indicador 2.9 Experiéncia no exercicio da docéncia superior.

Experiéncia no exercicio da docéncia na educacéo

Indicador 2.10 adistancia.

NSA para cursos totalmente presenciais.

Experiéncia no exercicio da tutoria na educacao

Indicador 2.11 a distandia.

NSA para cursos totalmente presenciais.

Indicador 2.12 Atuacdo do colegiado de curso ou equivalente.

Titulagdo e formacao do corpo de tutores do curso.
Indicador 2.13
NSA para cursos totalmente presenciais.
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Experiéncia do corpo de tutores em educacéo a
distancia.

Exclusivo para cursos na modalidade a disténcia e para
Indicador 2.14 cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente — na modalidade a distdncia (Conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Interacao entre tutores (presenciais — quando for o
caso - e a distancia), docentes e coordenadores de
curso a distancia.

Exclusivo para cursos na modalidade a distancia e para
cursos presenciais que ofertam disciplinas - integral ou
parcialmente — na modalidade a distdncia (conforme
Portaria n° 1.134, de 10 de outubro de 2016).

Indicador 2.15

Indicador 2.16 Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnolégica.
INDICADORES DA DIMENSAO 3
INFRAESTRUTURA

Indicador 3.1 Espaco de trabalho para docentes em Tempo
Integral.

Indicador 3.2 Espaco de trabalho para o coordenador.
Sala coletiva de professores.

Indicador 3.3 NSA para IES que possui espaco de trabalho individual
para todos os docentes do curso.
Salas de aula.

Indicador 3.4 NSA para cursos a distdncia que ndo preveem
atividades presenciais na sede.

Indicador 3.5 Acesso dos alunos a equipamentos de informatica.

Indicador 3.6 Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC).

Indicador 3.7 Bibliografia complementar por Unidade Curricular

(Ua.
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Laboratérios didaticos de formacao basica.

NSA para cursos que ndo utilizam laboratdrios
diddticos de formag¢ao bdsica, conforme PCC.
Indicador 3.8 Para cursos a distdncia, verificar os laboratérios
especializados da sede e dos polos (cujas informacées
devem estar disponiveis na sede da institui¢cao).

Laboratoérios didaticos de formacéo especifica.

NSA para cursos que néo utilizam laboratdrios
diddticos de formacgdo bdsica, conforme PCC.
Indicador 3.9 oA - s
Para cursos a distdncia, verificar os laboratérios
especializados da sede e dos polos (cujas informagées
devem estar disponiveis na sede da instituicao).

Laboratérios de ensino para a drea de saude.

Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde

Indicador 3.10 que contemplado no PPC e nas DCNs.

NSA para os demais cursos.

Laboratérios de habilidades.

Indi 1
ndicador 3 Obrigatério para os cursos da drea de saude, desde

que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Unidades hospitalares e complexo assistencial
conveniados.

Indicador 3.12
Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde
que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Biotérios.

Indicador 3.13 Obrigatdrio para os cursos da drea de saude, desde

que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.

Processo de controle de producdo ou distribuicdo
de material didatico (logistica). NSA para cursos
presenciais que ndo contemplam material diddtico
no PPC.

Indicador 3.14
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Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e
arbitragem, negociacéo, conciliacdo, mediacéo e
atividades juridicas reais.

Indicador 3.15 Obrigatdrio para cursos de direito, desde que
contemplado no PPC.

NSA para os demais cursos.

Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

Indicador 3.16 Obrigatario para todos os cursos que contemplem,
no PPC, a realizagéo de pesquisa envolvendo seres
humanos.

Comité de Etica na Utilizacao de Animais (CEUA).

Indicador 3.17 C
Obrigatério para todos os cursos que contemplem no

PPC a utilizagéo de animais em suas pesquisas.

Ambientes profissionais vinculados ao curso.

Indicador 3.18 . o s
Exclusivo para cursos a distdncia com previséo no PPC

de utilizagdo de ambientes profissionais.

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de INEP (2017, p.9-41).

Continuando, na proxima secao, discutiremos o IAIE de 2017.

3.2 Instrumento de Avaliacao de Instituicao de
Ensino - Presencial e a Distancia (IAIE) 2017

Em conformidade com a Nota Técnica n° 016/2017, o
instrumento de avaliagao institucional externa - presencial e a
distancia (IAIE), foi separado por ato autorizativo, dividido de acordo
com a natureza do ato: os atos de entrada da IES no Sistema de Ensino
Superior — credenciamento e autorizacao e os atos de permanéncia
- recredenciamento e transformac¢ao de organizacao académica, e
reconhecimento e renovacao de reconhecimento.

Capa | Sumario | 47




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

Outra modificagcdao que ocorreu foi a adequacgao das escalas e
de seus mecanismos, mantendo-se a divisao em conceitos que variam
de 1 a 5, entretanto esses conceitos devem apresentar evidéncias in
loco para sua verificacao. Segue-se, no Quadro 6, a relacao entre os
conceitos e seus significados.

Quadro 6 - Relacao entre conceito, legenda e significado - IAIE/IACG

CONCEITO LEGENDA SIGNIFICADO

Auséncia critica do objeto de
1 Insatisfatério avaliacdo ou de evidéncia dos
atributos descritos no conceito 2

Parcialmente Auséncia de evidéncia dos atributos
Insatisfatério descritos no conceito 2

Evidéncia para os atributos
3 Satisfatorio apresentados nos descritores do
conceito 3

Evidéncias para os atributos
apresentados nos critérios de analise
do conceito 3 e do(s) critério(s)
aditivo(s) do conceito 4

4 Bom

Evidéncias para os atributos
apresentados nos critérios de andlise
do conceito 3 e do(s) critério(s)
aditivo(s) dos conceitos 4 e 5

Fonte: INEP (2017, p.4)

5 Muito Bom

Ocorreu a insercao e modificacao de indicadores e a maioria
dos critérios de analise quantitativa sofreu ajuste com o fim de se evitar
erros de interpretacao, numa dinamica em que ao invés de se mensurar
medidas diretas, afere-se a qualidade esperada para a IES/curso quando o
atributo estiver presente, levando-se em conta os niveis de sua variagao.

Os novos instrumentos de Avaliacdo Institucional Externa —
Presencial e a Distancia contemplam as 10 dimensdes determinadas
pelo Artigo 3° da Lei que criou o SINAES: Dimensao 1- a missao e o
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PDI; Dimensao 2 - a politica para o ensino, a pesquisa, a poés-graduacao
e a extensao; Dimensao 3 - a responsabilidade social da instituicao;
Dimensdo 4 - a comunicagao com a sociedade; Dimensao 5 - as
politicas de pessoal; Dimensao 6 - a organizacao e gestao da instituicao;
Dimensao 7 - a infraestrutura fisica; Dimensao 8 - o planejamento e a
avaliacao; Dimensao 9 - as politicas de atendimento aos estudantes e
Dimensao 10 - a sustentabilidade financeira, agrupadas de acordo com
a afinidade, em cinco eixos, com indicadores referentes aos elementos
de avaliagdo com respectivos critérios para sua andlise e verificagao,
conforme esquematizado na Figura 3, que refere-se ao IAIE — Presencial
e a Distancia, quando se tratar de Credenciamento da IES.

Figura 3 - Instrumento de Avaliacao Institucional Externa — Presencial
e a Distancia - Credenciamento — 2017

/—( IACG - Presencial e a Distancia - Autorizacao - 2017 )ﬁ

(1)

Eixo 1

Planejamento
e Avaliagao
Institucional

(2)

Eixo 2

Desenvolvimento
Institucional

©

Eixo 3

Politicas
Académicas

\ ya

\ ya

\ ya

\/(

03 indicadores

\/(

07 indicadores

\/(

10 indicadores

(4)

Eixo 4

Politicas
de Gestao

(5

Eixo 5

Infraestrutura

\ ya

\ ya

\/(

07 indicadores

\/(

18 indicadores

J

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado do INEP (2017, p.9-32).
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Em relacdo ao IAIE, segue-se no Quadro 7, os pesos para 0s
atos de credenciamento, recredenciamento e transformacao de
organizagao académica.

Quadro 7 - Pesos do IAIE - credenciamento, recredenciamento
e transformacéo de organizacdo académica

RECREDENCIAMENTO E
EIXO CREDENCIAMENTO TRANSFORMACAO DE

UNIDADE ACADEMICA

1. Planejamento

e avaliacdo 10 10

institucional

_2. D‘esepvolwmento 30 30

institucional

3. PoIJthas 20 10

académicas

4, Po_lltlcas de 20 20

gestao

5. Infraestrutura 20 30

Fonte: INEP (2017, p.5).

Os pesos de trés eixos - Eixo 1 — Planejamento e avaliacao
institucional; Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional e Eixo 4 -
Politicas de Gestao — foram os mesmos, para os atos autorizativos de
credenciamento e de recredenciamento e transformacéo de organizacao
académica, variando em relagao aos eixos 3 - Politicas Académicas e

5 - Infraestrutura,

Dado que as politicas académicas, espelhadas no
PDI, se concretizam no ambito dos cursos e sao
objeto de avaliacao no IACG, valorizou-se nos atos
de permanéncia, o papel da Infraestrutura, que deve
suportar as condicdes institucionais para o atendimento
aos diferentes segmentos da comunidade académica
(INEP, 2017, p.5).
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A sequir, relacionou-se os eixos e indicadores do Instrumento
de Avaliacao Institucional Externa - Presencial e a Distancia -
Credenciamento, no Quadro 8.

Quadro 8- Indicadores do IAIE - Presencial
e a Distancia - Credenciamento - 2017

INDICADORES DO EIXO 1
PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Indicador 1.1 Projeto de autoavaliacéo institucional.

Autoavaliacdo institucional: participacdo da comunidade
Indicador 1.2 | académica.

Autoavaliacdo institucional: previsdao de andlise dos
Indicador 1.3 | resultados.

INDICADORES DO EIXO 2
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Indicador 2.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais.

PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino
de graduacéao e de poés-graduacao.

Para faculdades, considerar a pés-graduagédo quando houver
Indicador 2.2 | previsdo no PDI.

PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica,
de inovacdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural.

Indicador 2.3 | NSA para faculdades, exceto quando houver previséo no PDI.

PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente, da memoéria cultural,
da producdo artistica e do patrimoénio cultural, e acées
afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos e
Indicador 2.4 | daigualdade étnico-racial.

PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade social

Para a modalidade EaD, considerar as especificidades da sede
Indicador 2.5 | dedos polos.
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PDI e politica institucional para a modalidade EaD.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que
visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas — integral e
parcialmente - da modalidade a distdncia, conforme Portaria

Indicador 2.6 | n°1.134, de 10/10/2016.
Estudo para implantacdo de polos EaD.
Indicador 2.7 | Exclusivo para modalidade a distancia com previséo de polos.
INDICADORES DO EIXO 3
POLITICAS ACADEMICAS
Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para
0s cursos de graduacgdo
Para a modalidade EaD, néao considerar “a existéncia de
Indicador 3.1 programas de monitoria”.
Politicas institucionais e acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacédo
tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural.
Indicador 3.2 | NSA para faculdades, exceto quando houver previséo no PDI.
Politicas institucionais e agbes académico-administrativas
Indicador 3.3 | para a extensao.
Politicas institucionais e agdes de estimulo e difusdo paraa
Indicador 3.4 | producédo académica docente.
Indicador 3.5 | Politica institucional de acompanhamento de egresso.
Politica institucional para a internacionalizacao.
Indicador 3.6 | NSA quando néo houver previséo no PDI.
Indicador 3.7 | Comunicacdo da IES com a comunidade externa.
Indicador 3.8 | Comunicacdo da IES com a comunidade interna.
Politica de atendimento aos discentes.
Para a modalidade EaD, nédo considerar programas de
Indicador 3.9 | monitoria.
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Indicador 3.10

Politicas institucionais e agdes de estimulo a producéo
discente e a participacao em eventos (graduagao e pos-
graduacéo).

INDICADORES DO EIXO 4
POLITICAS DE GESTAO

Indicador 4.1 Politica de capacitacdo docente e formagdo continuada.

Politica de capacitacdo e formacéo continuada para o corpo
Indicador 4.2 | técnico-administrativo.

Politica de capacitacdo e formacéo continuada para o corpo

de tutores presenciais e a distancia.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que

visa a oferta ou oferta cursos com disciplinas - integral ou

parcialmente — na modalidade a distancia, conforme Portaria
Indicador 4.3 | n°1.134, de 10/10/2016.
Indicador 4.4 | Processos de gestao institucional.

Sistema de controle de producéo e distribuicdo de material

didatico.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que

visa a oferta ou oferta cursos com disciplinas - integral ou

parcialmente — na modalidade a distancia, conforme Portaria
Indicador 4.5 | n°1.134, de 10/10/2016.

Sustentabilidade financeira: relacdo com o desenvolvimento
Indicador 4.6 | institucional.

Sustentabilidade financeira: participagdo da comunidade
Indicador4.7 | interna.

INDICADORES DO EIXO 5
INFRAESTRUTURA

Indicador 5.1 Instalagdes administrativas.

Salas de aula.

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver
Indicador 5.2 | previsdo de atividades presenciais.

Auditorio(s).

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver
Indicador 5.3 | previsdo de atividades presenciais.
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Salas de professores.

Considerar para a modalidade a distancia, as salas de

Indicador 5.4 | professores e/ou de tutores.

Espacos para atendimento aos discentes.

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver
Indicador 5.5 | previséo de atividades presenciais.
Indicador 5.6 | Espagos de convivéncia e alimentacao.

Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas:

infraestrutura fisica NSA para a modalidade a distdncia
Indicador 5.7 | quando néo houver previséo de atividades presenciais.
Indicador 5.8 | Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA.

Bibliotecas: infraestrutura.

NSA para a modalidade a distdncia quando ndo houver
Indicador 5.9 | previsdo de atividades presenciais.

Indicador 5.10

Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo.

Indicador 5.11

Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.

Indicador 5.12

InstalagOes sanitarias.

Indicador 5.13

Estrutura dos polos EaD.

Exclusivo para modalidade a distdncia com previsdo de oferta
em polos.

As informacgées dos polos devem estar disponiveis na sede da
instituicdo.

Indicador 5.14

Infraestrutura tecnoldgica.

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adogdo de
metodologia baseada em recursos da internet.

Indicador 5.15

Infraestrutura de execucao e suporte.

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adogdo de
metodologia baseada em recursos da internet.
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Indicador 5.16 | Plano de expansao e atualizacdo de equipamentos.

Indicador 5.17 | Recursos de tecnologia da informagao e comunicacéo.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Exclusivo para modalidade a distdancia e para IES que visa
a ofertar ou oferta cursos com disciplinas- integral ou
parcialmente - na modalidade a distdncia, conforme Portaria
Indicador 5.18 | n°1.134, de 10/10/2016.

Fonte: Adaptado do INEP (2017, p.9-32).

O credenciamento institucional obedece a um fluxo processual
constituido de varias etapas, que culmina com a elabora¢ao de um
relatério da visita da avaliacao in loco, realizada por uma comissao de
avaliadores do INEP. Esse relatério gera o Conceito Institucional (Cl),
graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés
indicam qualidade satisfatéria.

Por sua vez, o recredenciamento institucional, e, de igual
forma, a transformacao de organizacao académica, também se
submetem a um fluxo processual, de forma similar ao que ocorre
para o ato de credenciamento institucional, sendo a avaliagao in
loco, a etapa fundamental, cujo ponto alto ocorre com a elaboracao
de um relatério, pela comissao de avaliadores, no qual constam os
indicadores medidos e as informag¢des apresentadas pela IES, que
traduzem a realidade comprovada - pela comissao de avaliagdo in
loco - durante a visita. A partir desse diagnéstico, é gerado o Cl, que
obedece a uma dinamica semelhante a que se verifica no processo
credenciamento da IES, com notas atribuidas de acordo com o
detalhamento esquematizado no Quadro 6.

Conforme o regramento juridico em vigor, as IES privadas sao
credenciadas originalmente como faculdades, cujo processo de autorizacao
de credenciamento deve contemplar a oferta de ensino presencial ou a
distancia, entretanto, os conceitos obtidos nas avaliagdes nao sao garantia
do deferimento do ato autorizativo, tendo a funcao de servirem de subsidio
nas decisdes regulatdrias das secretarias competentes do MEC.
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Os novos instrumentos de Avaliacao Institucional Externa -
Presencial e a Distancia, contemplam as 10 dimensdes determinadas
pelo Artigo 3° da Lei que criou o SINAES, agrupadas de acordo com a
afinidade, em cinco eixos, com indicadores referentes aos elementos de
avaliacdo, contendo os respectivos critérios para sua analise e verificacao,
conforme esquematizado na Figura 4, que refere-se ao IAIE — Presencial
e a Distancia, em se tratando de processo de Recredenciamento e de
Transformacao de Organizacao Académica da IES.

Figura 4 - Instrumento de Avaliacao Institucional Externa — Presencial e a
Distancia — Recredenciamento e Transformacao de Unidade Académica — 2017

IAIE - Presencial e a Distancia — Recredenciamento e/ou

Transformagdo de Organizacdo Académica - 2017
Eixo 1 Eixo 2 Eixo 3
Planejamento Desenvolvimento Politicas
e Avaliacao Institucional Académicas
Institucional
\vl \\/I \\/I
05 indicadores 07 indicadores 12 indicadores
Eixo 4 Eixo 5
Politicas Infraestrutura
de Gestdo
\ /£ \ /£
08 indicadores 18 indicadores
\§ J

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado do INEP (2017, p.9-32).
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O processo de recredenciamento e de transformacdo de
organizacao académica abrange as varias modalidades de IES, publicas
e privadas, que ofertam ensino superior nas modalidades presencial
e a distancia. Como acontece no processo de credenciamento, os
conceitos obtidos nas avaliagdes in loco nao garantem, por si mesmos, o
deferimento do ato autorizativo, tendo, no entanto, a funcdo de subsidiar
as decisOes regulatorias por parte das secretarias competentes, do MEC.

Sistematizou-se os eixos e indicadores do Instrumento de Avaliacao
Institucional Externa - Presencial e a Distancia - Recredenciamento e/ou
Transformacao de Unidade Académica, no Quadro 9.

Quadro 9 - Indicadores do IAIE — Presencial e a Distancia — Recredenciamento e
Transformacédo de Organizacao Académica - 2017

INDICADORES DO EIXO 1
PLANEJAMENTO E AVALIACAQ INSTITUCIONAL

Evolucéao institucional a partir dos processos de

Indicador 1.1 Planejamento e Avaliacdo Institucional.
Indicador 1.2 Processo de autoavaliacao institucional.
Autoavaliacao institucional: participacdo da comunidade
Indicador 1.3 académica.
Autoavaliacao institucional e avaliagdes externas: analise
Indicador 1.4 e divulgagdo dos resultados.
Indicador 1.5 Relatérios de autoavaliagao.
INDICADORES DO EIXO 2
DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
Indicador 2.1 Missao, objetivos, metas e valores institucionais.

PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de
ensino de graduacéo e de pds-graduacao.

Para faculdades, considerar a pés-graduagdo quando
Indicador 2.2 houver previsé@o no PDI.

PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagdo cientifica,
de inovacgdo tecnoldgica e de desenvolvimento artistico
Indicador 2.3 e cultural.
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PDI, politicas institucionais voltadas a valorizacao da
diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural,
da producao artistica e do patriménio cultural, e acdes
afirmativas de defesa e promocdo dos direitos humanos
Indicador 2.4 e da igualdade étnico-racial.

PDI e politicas institucionais voltadas ao
desenvolvimento econdmico e a responsabilidade
social.

Para a modalidade EaD, considerar as especificidades da
Indicador 2.5 sede de dos polos.

PDI e politica institucional para a modalidade EaD.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que
visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas - integral
e parcialmente — da modalidade a distancia, conforme
Indicador 2.6 Portaria n° 1.134, de 10/10/2016.

Estudo para implantagdo de polos EaD.

Exclusivo para modalidade a distancia com previsdo de
Indicador 2.7 polos.

INDICADORES DO EIXO 3
POLITICAS ACADEMICAS

Politicas de ensino e agbes académico-administrativas
para os cursos de graduacao

Para a modalidade EaD, ndo considerar “a existéncia de
Indicador 3.1 programas de monitoria”.

Politicas de ensino e acdes académico-administrativas
para os cursos de pés-graduacao lato sensu.

NSA para faculdades e centros universitdrios, exceto
Indicador 3.2 quando houver previsdo no PDI.

Politicas de ensino e agdes académico-administrativas
para os cursos de poés-graduacéo stricto sensu.

NSA para faculdades e centros universitdrios, exceto
Indicador 3.3 quando houver previsdo no PDI.
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Politicas institucionais e a¢des académico-
administrativas para a pesquisa ou iniciagao cientifica,
a inovacao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico
e cultural. NSA para faculdades, exceto quando houver

Indicador 3.4 previsdo no PDI.

Politicas institucionais e a¢des académico-
Indicador 3.5 administrativas para a extensao.

Politicas institucionais e agdes de estimulo e difusdo
Indicador 3.6 para a producdo académica docente.
Indicador 3.7 Politica institucional de acompanhamento dos egressos.

Politica institucional para a internacionalizacgéo.

Indicador 3.8 NSA quando néo houver previséo no PDI.
Indicador 3.9 Comunicacdo da IES com a comunidade externa.
Indicador 3.10 Comunicacao da IES com a comunidade interna.

Politica de atendimento aos discentes.

Para a modalidade EAD, ndo considerar programas de
Indicador 3.11 monitoria.

Politicas institucionais e agdes de estimulo a producéo
discente e a participacdo em eventos (graduacéo e pds-
Indicador 3.12 graduacéo).

INDICAI?ORES DO EIXO 4
POLITICAS DE GESTAO
Indicador 4.1 Titulagdo do corpo docente.
Indicador 4.2 Politica de capacitagcdo docente e formacao continuada.

Politica de capacitacdo e formacdo continuada para o
Indicador 4.3 corpo técnico-administrativo.

Politica de capacitagao e formagao continuada para o
corpo de tutores presenciais e a distancia.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que
visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas— integral
ou parcialmente - na modalidade a distancia, conforme
Indicador 4.4 Portaria n° 1.134, de 10/10/2016.

Indicador 4.5 Processos de gestdo institucional.
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Indicador 4.6

Sistema de controle de producéo e distribuicdo de
material didatico.

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que
visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas- integral
ou parcialmente - na modalidade a distancia, conforme
Portaria n° 1.134, de 10/10/2016.

Indicador 4.7

Sustentabilidade financeira: relagcdo com o
desenvolvimento institucional.

Indicador 4.8

Sustentabilidade financeira: participacdo da comunidade
interna.

INDICADORES DO EIXO 5
INFRAESTRUTURA

Indicador 5.1

Instalagdes administrativas.

Indicador 5.2

Salas de aula.

NSA para a modalidade a distancia quando néao houver
previsdo de atividades presenciais.

Indicador 5.3

Auditorio(s).

NSA para a modalidade a distancia quando néGo houver
previsdo de atividades presenciais.

Indicador 5.4

Sala de professores.

Considerar para a modalidade a distancia, as salas de
professores e/ou de tutores.

Indicador 5.5

Espacos para atendimento aos discentes.

NSA para a modalidade a distancia quando néao houver
previsdo de atividades presenciais.

Indicador 5.6

Espacos de convivéncia e alimentacao.

Indicador 5.7

Laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas
didaticas: infraestrutura fisica NSA para a modalidade
a distdncia quando nédo houver previséo de atividades
presenciais.

Indicador 5.8

Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA.

Indicador 5.9

Bibliotecas: infraestrutura.

NSA para a modalidade a distancia quando ndo houver
previsdo de atividades presenciais.
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Indicador 5.10

Bibliotecas: plano de atualizacdo do acervo.

Indicador 5.1

Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente.

Indicador 5.12

Instalagdes sanitarias.

Indicador 5.13

Estrutura dos polos EaD.

Exclusivo para modalidade a distdncia com previséo de
oferta em polos.

As informagdes dos polos devem estar disponiveis na sede
da instituigdo.

Indicador 5.14

Infraestrutura tecnolégica.

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adog¢éo de
metodologia baseada em recursos da internet.

Indicador 5.15

Infraestrutura de execucgdo e suporte.

Exclusivo para IES que preveem em seu PDI a adog¢éo de
metodologia baseada em recursos da internet.

Indicador 5.16

Plano de expansao e atualiza¢do de equipamentos.

Indicador 5.17

Recursos de tecnologia da informacgdo e comunicagao.

Indicador 5.18

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

Exclusivo para modalidade a distdncia e para IES que
visa a ofertar ou oferta cursos com disciplinas— integral
ou parcialmente — na modalidade a distancia, conforme
Portaria n° 1.134, de 10/10/2016.

Fonte: Adaptado do INEP (2017, p.9-32).

Sabe-se que no Brasil, a avaliagdo tem destaque nas politicas de Educacao
Superior, a partir da constatacao de que os custos do ensino superior, tanto em
termos absolutos como relativos, sao elevados. Por conta disso,

O Estado supervisiona e regula a educagao superior
para efeitos de planejamento e garantia de qualidade
do sistema. Para isso, precisa estabelecer clara e
democraticamente a sua politica e, para viabiliza-la,
0s seus aparatos normativos de controle, fiscalizacgéo,
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supervisao, bem como os meios para implementa-los
(BRASIL, 2004, p. 85).

Feitas estas consideracdes, chegamos ao fato concreto de que,
quando ocorrem adaptagoes e reformulagdes nos instrumentos de
avaliacdo do SINAES, torna-se necessaria a criagcao de legislacao especifica
complementar, destinada a regulamentar os novos processos, as novas
métricas e 0s novos procedimentos, matéria que sera examinada no
préximo capitulo.
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4  LEGISLACAO ESPECIFICA
COMPLEMENTAR

NORMATIZACAO E REGULAMENTACAO
DOS NOVOS INSTRUMENTOS DO SINAES, DE 2017

No més de dezembro de 2017, o INEP instituiu novos instrumentos
de avaliacao de cursos de graduacdo e de avaliacao de Instituicoes de
Ensino Superior, utilizando-se das prerrogativas que lhe sao asseguradas
por Lei, elaborando, para tal, a legislacao especifica complementar,
com vistas ao pleno cumprimento e execucao das novas regulagoes
entao estabelecidas. Segue, no Quadro 10, a legislacdo especifica
complementar aos novos instrumentos de avaliagao do SINAES,
instituidos no ano de 2017.

Quadro 10 - Legislacdo especifica complementar: Novos Instrumentos de
Avaliagao do SINAES - 2017

Nota Técnica n° 016/2017/CGACGIES/DAES - propde novos
instrumentos de avaliagdo externa: instrumento de avaliacao
institucional externa — presencial e a distancia; Instrumento de avaliagdo
de cursos de graduagao - presencial e a distancia.

Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de 2017 - dispde
sobre os procedimentos de competéncia do INEP, referentes a avaliacdo
de instituicdes de educacao superior, de cursos de graduacao e de
desempenho académico de estudantes.
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Instrucdao Normativa n° 2, de 18 de dezembro de 2017 - regulamenta
os artigos 59, 69, 89, 11, 13, 16, 20, 22, 24, 27, 28, 32, 33 e 34 da Portaria
Normativa n° 19, de 13 de dezembro de 2017 - dispde sobre os
procedimentos de competéncia do INEP, referentes a avaliacado de
educacdo superior, de cursos de graduacgao e de desempenho académico
de estudantes.

Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017 - dispée sobre
o exercicio das fungdes de regulacéo, supervisdo e avaliacdo das
instituicdes de educagao superior e dos cursos superiores de graduagao
e de pds-graduacao lato sensu, no sistema federal de ensino.

Portaria Normativa MEC n° 840, de 24 de agosto de 2018 - dispde
sobre os procedimentos de competéncia do INEP referentes a avaliacdo
de Institui¢cdes de educacgdo superior, de cursos de graduacdo e de
desempenho académico de estudantes.

Portaria MEC n° 96, de 22 de janeiro de 2020 - Recria a Comissdo
Técnica de Acompanhamento da Avaliacao do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior - Sinaes e do Sistema de Avaliacdo de
Escolas de Governo.

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Optamos por dedicar uma secao, a cada regulamentacao, de
forma que iniciaremos pela Nota Técnica n° 016/2017, da CGACGIES/DAES.

4.1 Nota Técnica N°016/2017/CGACGIES/DAES

A Coordenacao Geral de Avaliacao dos Cursos de Graduacao
e Instituicées de Ensino Superior do INEP, através da Nota Técnica n°
016/2017 propo6s novos instrumentos de avaliacao externa, a saber: o
instrumento de avaliacao institucional externa - IAIE e o Instrumento
de avaliacao de cursos de graduacao - IACG.
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Em conformidade com INEP (2017, p.4), ocorreu a insercao
e modificacao de indicadores e a maioria dos critérios de andlise
guantitativa sofreu ajuste com o fim de se evitar erros de interpretacdo,
numa dinamica em que ao invés de se mensurar medidas diretas, afere-
se a qualidade esperada para a IES/curso quando o atributo estiver
presente, levando-se em conta os niveis de sua variagao.

Os conceitos resultantes dos instrumentos de avaliacao
receberam as seguintes denominagdes: Conceito de
Curso Faixa (CCfaixa) e Conceito Institucional Faixa
(Clfaixa): o conceito final sera calculado considerando
as ponderacdes previstas para cada ato, sequido de
uma transformacao (arredondamento) do resultado
originalmente continuo, para um valor discreto, variando
de 1 a 5, conforme a escala do instrumento. b) Conceito
de Curso Continuo (CCcontinuo) e Conceito Institucional
Continuo (Cl continuo): o conceito final sera calculado
considerando as ponderagdes previstas para cada ato,
e o resultado sera expresso em valor continuo com
precisao de duas casas decimais (INEP, 2017, p.5).

4.2 PORTARIA NORMATIVA N° 19, DE 13 DE
DEZEMBRO DE 2017

A Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de 2017,
dispoe sobre os procedimentos de competéncia do INEP referentes a
avaliacao de instituicdes de educacao superior, de cursos de graduacao e
de desempenho académico de estudantes, trata, no Capitulo Il, Secao |,
da avaliacdo in loco, iniciando pela constituicao do processo de avaliagao,
definindo fluxo de tramitagdes e encerrando com recomendagdes sobre
0 arquivamento.
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A Secao lll da Portaria n° 19, de 13 de dezembro de 2017, trata
da normatizacao das visitas das comissdes avaliadoras, sendo que na
Secao IV refere-se a Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacdo
(CTAA), que “é o 6rgao colegiado de acompanhamento dos processos
periodicos de avaliacao in loco do SINAES, do Saeg e do Sistema de
Acreditacao Regional de Cursos de Graduagao do MERCOSUL — ARCU-
SUL" (MEC, 2017, p.5).

A Secao V do Capitulo Il, por sua vez, regulamenta os
procedimentos em relacao aos avaliadores que integram o BASis e
a Secao VI trata dos instrumentos de avaliacao como norteadores
da atividade da Comissao Avaliadora, agregando ao Instrumento de
Avaliacao, o Formulario Eletronico devidamente preenchido pela IES,
além do PDI e do PPC, de acordo com o Instrumento — se |AIE, utilizar-
se-a do PDI e se tratar-se de IACG, sera usado o PPC, e as disposicdes
finais relativas ao Capitulo Il da Portaria Normativa n° 29/2017 sao objeto
da Secao VII. O Capitulo Il dedica-se ao ENADE, determinando sua
estrutura e cronograma de realizagao na Secao [; a Secao ll, trata do
Banco Nacional de Itens da Educagao Superior (BNI-ES) e as Sec¢oes I,
IV e V versam sobre os procedimentos relativos ao ENADE - aplicacao,
inscricao e divulgacao dos resultados, respectivamente.

Ja o Capitulo IV, Secao |, trata dos indicadores da educacao
superior, a Secao Il refere-se a divulgacao dos Indicadores de Qualidade
da Educacao Superior e o Capitulo V trata das Disposi¢cdes Finais da
referida Normativa, constando os seguintes Termos, ao final da Portaria,
que devem ser assinados pelos Avaliadores, quando selecionados para
as visitas de avaliacdo in loco: a) Termo de Conduta Etica (BASis),
no qual o docente integrante do referido Banco de Avaliadores
firma diversos compromissos, entre eles o de guardar sigilo sobre as
informacdes obtidas durante a avaliacao in loco, disponibilizando-as
exclusivamente, ao MEC; b) Termo de Ciéncia e Compromisso (BASis)
- que trata de ciéncia, por parte do avaliador, em relacao as condi¢oes
de deslocamento, didrias, passagens e adicional de transporte; c) Termo

Capa | Sumadrio | 66




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

de Ciéncia e Compromisso (Banco de Avaliadores do Saeg) - que
discorre sobre as condicdes de pagamento de Auxilio de Avaliacao
Educacional (AAE), diarias, passagens e adicional de transporte; d)
Termo de Conhecimento, Compromisso e Sigilo (BNI). Ao final,
consta um glossario dos termos utilizados na confec¢ao da norma
regulamentadora.

4.3 INSTRUCAO NORMATIVA Ne 2, DE 18 DE
DEZEMBRO DE 2017

A Instrucao Normativa n° 2, de 18 de dezembro de 2017,
regulamenta os artigos 5°, 69, 89, 11, 13, 16, 20, 22, 24, 27,28, 32,33 e 34 da
Portaria Normativa n° 19, de 13 de dezembro de 2017, requlamentando
desde a constituicao do processo de avaliacao, até questdes
administrativas e financeiras concernentes a avaliacdo e instituicbes
de educacao superior, de cursos de graduacao e de desempenho
académico de estudantes.

4.4 DECRETO N°9.235, DE 15 DE DEZEMBRO DE 2017

Dando continuidade aos comentdrios dos componentes do
Quadro 10, examinemos o Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de
2017, que dispde sobre o exercicio das fung¢des de regulacdo, supervisao
e avaliagao das instituicoes de educacao superior e dos cursos superiores
de graduacao e de pdés-graduacao /latu sensu, no sistema federal de
ensino. O referido Decreto é composto por 107 artigos que regulam todo
o sistema federal de ensino superior, estabelecendo as competéncias dos
diversos 6rgaos que o integram. Manteve os trés tipos de organizacao
académica - faculdades, centros universitérios e universidades -
estabelecendo que a alteracdo de organizagao académica sera realizada
através de processo de recredenciamento por IES ja credenciada, como

Capa | Sumario | 67




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

ja foi comentado anteriormente, através do atendimento a uma série
de condi¢bes estabelecidas nos Art. 15 e seus Incisos, detalhando os
procedimentos para tais atos autorizativos, do Art.16 até o Art. 33.

A partir do Art. 41, o Decreto detalha e define os procedimentos e
encaminhamentos processuais que as IES devem adotar em relagao aos
atos de oferta de cursos — autorizacdo, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento — concluindo o Capitulo Il do Decreto com regulagées
em relacao ao funcionamento regular das IES, atrelando a oferta efetiva
e regular de aulas, de, no minimo, um curso de graduacao.

O Art. 44 do Decreto n° 9.235/2017, define os critérios para o
deferimento/ indeferimento da solicitacdo de autorizacdo de curso,
estabelecendo também os critérios e prazos relativos aos recursos,
quando for o caso.

Por sua vez, o Art. 45 estabelece o reconhecimento e o registro
do curso de graduagdao como condicao precipua a validade nacional
dos diplomas, estabelecendo em seus quatro paragrafos os critérios
para tal, conforme seguem abaixo:

§ 1° - O reconhecimento de curso presencial na sede nao se
estende as unidades fora da sede, para registro do diploma ou qualquer
outro fim.

§ 2° - O reconhecimento de curso presencial em determinado
Municipio se estende as unidades educacionais localizadas no mesmo
Municipio, para registro do diploma ou qualquer outro fim, conforme
regulamento a ser editado pelo Ministério da Educacao.

§ 3°- O disposto no § 2° nao dispensa a necessidade de avaliagao
externa in loco realizada pelo INEP nas unidades educacionais que
configurem local de oferta do curso.

§ 4° - O Ministério da Educagao podera instruir processo
simplificado para reconhecimento e renovacao de reconhecimento
de cursos das IFES.

Os Artigos 46 e 47 versam sobre a obrigatoriedade - das IES -
de protocolarem pedido de reconhecimento de curso e de renovacgao

Capa | Sumario | 68




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

de reconhecimento de curso, respectivamente, conforme for o caso,
determinando, no Artigo 48, que a auséncia do protocolo do pedido
de reconhecimento ou renovacao de reconhecimento é causa de
irregularidade administrativa, incorrendo em impedimento - a IES -
de solicitar aumento de vagas e de admitir novos estudantes no curso,
estando, ainda, sujeita a processo administrativo de supervisao nos
termos do Capitulo Il do referido Decreto.

Em conformidade com o que determina o Art. 49 do
Decreto n° 9.235, os processos de Reconhecimento e Renovacao de
Reconhecimento terao como base de instrucao, para as Avaliagbes
in loco, as seguintes etapas:

a. Analise documental;
b. Avaliacao externa in loco, realizada pelo INEP;

¢. Decisao da Secretaria de Regulacao e Supervisao da Educacao
Superior do MEC.

No §1° do Art. 49, o Decreto 9.235 estabelece que a avaliacao
externa in loco, realizada pelo INEP, podera ser dispensada para os
processos de renovacao de reconhecimento de cursos, conforme
regulamento a ser editado pelo Ministério da Educacao, e em seu §
29, determina que a avaliagao externa in loco, realizada pelo INEP, de
grupos de cursos, de cursos do mesmo eixo tecnolégico ou de cursos
da mesma area de conhecimento, sera realizada por comissdo unica
de avaliadores, conforme regulamento a ser editado pelo Ministério da
Educagao. Os documentos exigidos para dar entrada nos processos de
reconhecimento de curso e de renovacao de reconhecimento de curso,
sao os elencados no art. 43 do referido Decreto.

Do art. 52 ao art. 61, o Decreto 9.235 estabelece critérios e
procedimentos relativos a analise documental referente aos processos
de solicitacao de reconhecimento e de renovacao de reconhecimento
de cursos.
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O Capitulo Il do Decreto define e estabelece as etapas do processo
administrativo de supervisao com vistas a apuracao de deficiéncias ou
irregularidades, do Art. 62 ao Art.78. A partir dai, o Decreto passa a
detalhar os procedimentos referentes a avaliacao in loco, iniciando com
o Art.80, que enfatiza os processos de avaliagao integrantes do Sistema
de Avaliagao da Educacéo Superior, conforme segue:

Art. 80. O Sinaes, a fim de cumprir seus objetivos e
atender a suas finalidades constitucionais e legais,
compreende os seguintes processos de avaliacao: | -
avaliagao interna da IES; Il - avaliagdo externa in loco
das IES, realizada pelo Inep; lll - avaliagao dos cursos de
graduacgao; e IV — avaliagdo do desempenho académico
dos estudantes de cursos de graduacao, por meio do
Enade (BRASIL, 2017, p.4, grifo nosso).

Por fim, o Decreto n°9.235, de 15 de dezembro de 2017, revogou,
em conformidade com o que dispde o Art. 107 e Incisos, os seguintes
dispositivos legais:

| - o art. 15 do Decreto n° 6.861, de 27 de maio de 2009;
Il - o0 Decreto n° 5.773, de 09 de maio de 2006; lll - o
Decreto n°© 5.786, de 24 de maio de 2006; IV — o Decreto
n° 6.303, de 12 de dezembro de 2007; V — o Decreto n°
8.142, de 21 de novembro de 2013; e VI — o Decreto n°
8.754, de 10 de maio de 2016 (BRASIL, 2017, p.5).

4.5 PORTARIA NORMATIVA MEC N° 840, DE 24 DE
AGOSTO DE 2018

A Portaria Normativa MEC n° 840, de 24 de agosto de
2018, dispde sobre os procedimentos de competéncia do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira referentes
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a avaliacao de Instituicoes de educacao superior, de cursos de graduagao
e de desempenho académico de estudantes. Esta dividida em quatro
capitulos, conforme sintese constante no Quadro 11.

Quadro 11 - Estrutura da Portaria MEC n° 840, de 24 de agosto de 2018

CAPITULO TiTULO SECi\O MATERIA
| DISPOSICOES
GERAIS
Da tramitagao do
Secao | processo na fase de
avaliacdo
Secaoll | Da Comissao avaliadora
Secao lll | Das visitas
X Da Comissédo Técnica de
I DA AVALIACAO IN SecdolV | Acompanhamento da
LOCO S
Avaliacdo
SecdoV | Dos avaliadores
< Dos instrumentos de
Secao VI ..
avaliacdo
Secao | Dasdisposicoes finais
Vil sobre avaliagdo in loco
< Do Enade e sua
Secao | o .
realizacdo
Do Banco Nacional
DO EXAME < <
NACIONAL DE Secaoll | deltensdaEducacao

Superior(BNI-ES)

Dainscricao e
participacdo no Enade

1 DESEMPENHO DE Secao lll

Da regularidade do

ESTUDANTES Secao IV estudante

Da divulgagédo dos

>ecaoV resultados do Enade

Das competéncias e dos

DOS INDICADORES | Secéoll . .
insumos de calculo
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DA EDUCACAO
SUPERIOR

Secao ll

Das manifestagoes
sobre os insumos

dos Indicadores de
Qualidade da Educacao
Superior

Secao lll

Da divulgagdo dos
Indicadores de
Qualidade da Educacao
Superior

\Y

DAS DISPOSICOES
FINAIS

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de MEC (2018, p.1-15).

O Capitulo |, da Portaria acima mencionada, tem por objeto as
Disposi¢oes Gerais. O Capitulo Il, por sua vez, trata da Avaliacao in loco.

Sobre isso, estabelece o Art. 2° que

A atividade de avaliacdo, para fins de instrucao dos
processos de autorizacao e reconhecimento de cursos,
bem como credenciamento de instituicdes de educacao
superior e escolas de governo - Egov, e suas respectivas
renovagoes, reavaliagoes e aditamentos, tera inicio a partir
da tramitagao eletronica do processo a fase de avaliacao,
com a criagdo de um cédigo de avaliagéo, e se concluird
com a disponibilizacdo do relatério de avaliacdo para
manifestacdo das instituicdes avaliadas e da Secretaria
competente deste Ministério (MEC, 2018, p.1).
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A referida Portaria estabelece, no seu Art. 3°, o fluxo avaliativo,
Cujas etapas sintetizamos no Quadro 12.

Quadro 12 - Etapas do fluxo avaliativo dos cursos de graduacédo, em
conformidade com a Portaria MEC n° 840, de 24 de agosto de 2018

ETAPAS DO FLUXO AVALIATIVO DOS CURSOS DE GRADUAGCAO

I. Criacdo da avaliacao e respectivo cédigo.

Il. Pagamento da taxa complementar de avaliacdo, quando necessario.

lll. Abertura do Formulario Eletrénico de avaliacdo.

IV. Preenchimento do Formulario Eletrénico de avaliagao, pela instituicao
de educacdo superior ou pela EGov.

V. Designacao da Comissdo Avaliadora.

VI. Realizagdo da Avaliacao in loco.

VII. Elaboracgéo do Relatério de avaliacao e

VIIl. Finalizacdo da avaliagdo, com o envio do relatério para manifestacdo da
instituicdo avaliada e da Secretaria competente do Ministério da Educacao.

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de MEC (2018, p.1-2).

Detalha-se, na Figura 5, as etapas do fluxo processual relativo
a avaliacdo in loco de cursos de graduacgao, em conformidade com o
IACG 2017.
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Figura 5 - Fluxo processual relativo a avaliagcdo in loco
de cursos de graduacgdo — IACG 2017

Pagamento da taxa
complementar de
avaliacdo, se
necessario

Abertura do Formulario
Eletronico

Preenchimento do FE pela
IES ou e Gov

Designacao da Comissao
Avaliadora

Realizacdo da
avaliacdo in loco

Elaboracao do Relatério de
Avaliagao

Finalizagao da avaliacao
manifestacdo da IES
e da secretaria
competente do MEC

00606 000

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado do MEC (2018, p.14).
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Em seu art. 49, a Portaria MEC n°840, define que o processo
tramitado pela Secretaria competente do Ministério da Educacao para o
INEP tera avaliagao cadastrada com codigo unico, o qual serd vinculado
ao instrumento de avaliagao pertinente ao ato autorizado que estiver
sendo requerido, estabelecendo, no paragrafo primeiro do referido
artigo, que em caso da existéncia de mais de um endereco (local de
oferta), em um mesmo processo, sera atribuido cddigo proprio, diferente
para cada endereco cadastrado.

De acordo com o que estabelece o paragrafo sequndo, do
citado artigo, a tramitacao dos processos obedecera ao critério da
ordem cronoldégica de ingresso na fase de avaliagao, podendo ocorrer
a alteracao dessa ordem, observadas a impessoalidade e a isonomia,
em funcao dos seguintes critérios:

| - Disponibilidade de avaliadores;

Il - Procedimentos para designacao eletronica das comissdes
de avaliagao in loco;

lIl - questdes relacionadas ao ciclo avaliativo ou
IV — Eventuais adequacdes nos instrumentos de avaliacao.

Elaboramos, na Figura 6, o esquema relativo a essa tramitagao.
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Figura 6- Esquema da tramitagao dos processos
de solicitacao de Avaliacédo in loco

o Processos de sorteio
Dlspon|F> Ml eletronico para
de Avaliadores designacio das

Alteracdo da comissoes
ordem cronoldgica
de tramitacao
Questdes relacionadas Eventua|§ adequagbes
ao ciclo avaliativo nos lnstrumv:ant?s
de avaliacao

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de MEC (2018, p.15).

A Secao | - do Capitulo | - trata, do Art. 4° ao Art. 59, de detalhes
inerentes ao valor da taxa de avaliacao, Sistema Eletronico, utilizacao
dos recursos provenientes do pagamento da referida taxa, entre outros.

O Art. 6° é totalmente dedicado ao Formulario Eletrénico, e
sobre isso, dispde no paragrafo primeiro:

§ 1° O Formulario Eletronico de avaliacdo deve ser
preenchido pela instituicdo de educacao superior ou pela
EGov, cujas informacdes e dados serdo posteriormente
verificados pela comissao avaliadora, em consonancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional e com
o Projeto Pedagdgico do Curso, também devendo ser
consideradas, nos processos referentes ao Sinaes, as
Diretrizes Curriculares Nacionais, quando houver, o
Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
e demais normativos pertinentes (MEC, 2018, p.2-3).
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Nos paragrafos seguintes, em um total de seis, determina-se
os demais procedimentos relativos ao preenchimento do referido
Formulario Eletronico, e, de acordo com o paragrafo Unico do Art. 7°
“com o deferimento da solicitacao de cancelamento da avaliacao, a
instituicao perde o direito a restituicao de valores pagos” (MEC, 2018, p.3).

Do Art. 8° ao Art. 12, a Portaria MEC n° 840, define o perfil, a
guantidade e demais procedimentos referentes a Comissao de Avaliacao,
sendo que na Secao lll, trata, do Art. 13 ao Art. 21, das normas relativas
as visitas das Comissoes de Avaliacao, sendo digno de registro o que
prevé o Art. 17

Art. 17 — ap06s a confirmacao da data de avaliacédo in
loco, somente serao aceitos pedidos para adiamento
da visita nas seguintes situacdes extraordinarias que
fujam a governabilidade da instituicdo a ser visitada e
que comprovadamente, inviabilizem, sua realizacao:
| - greves; Il — recesso académico; Ill - Feriado; IV -
calamidade publica ou V - ocorréncia de situagdes de
risco a saude ou seguranca, nos locais da visita (MEC,
2018, p. 4).

Por sua vez, a Secao IV trata da Comissao Técnica
de Acompanhamento da Avaliacdo: “A Comissdao Técnica
de Acompanhamento da Avaliacao é o 6rgao colegiado de
acompanhamento dos processos periédicos de avaliagao in loco
do Sinaes e do Saeg” (MEC, 2018, p.5). Prossegue, até o Art. 26, com
regulamentac¢des e normas de conduta em relagao a CTAA.

A Secao V do Capitulo II, é reservada ao estabelecimento de
critérios de selecao dos avaliadores, capacitacdo e inclusao no BASis;
por sua vez, a Secao VI, trata das disposi¢des finais sobre a avaliagao in
loco. O Capitulo lll é dedicado ao ENADE, e, em seu Art. 40, estabelece o
ciclo avaliativo trienal, conforme a seguir esquematizado no Quadro 13.

Capa | Sumario | 77




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

Quadro 13 - Ciclo avaliativo trienal do ENADE, de acordo com a Portaria MEC n°
840, de 24 de agosto de 2018

CcicLo

AVALIATIVO CURSOS

a) Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento
de Ciéncias Agrdrias, Ciéncias da Saude, Engenharias e
areas afins;

Ciclo|1 b) Cursos de bacharelado em Arquitetura e Urbanismo; e

¢) Cursos Superiores de Tecnologia nas dreas de Ambiente
e Saude, Producdo Alimenticia, Recursos Naturais, Militar
e Seguranca.

a) Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento de
Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Exatas e da Terra: Linguistica,
Letras e Artes; e areas afins;

b) Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento de
Ciéncias Humanas e areas afins, com cursos avaliados no
ambito das licenciaturas;

Ciclo/ll
¢) Cursos de licenciatura nas areas de conhecimento de
Ciéncias da Saude; Ciéncias Humanas; Ciéncias Bioldgicas;
Ciéncias Exatas e da Terra; Linguistica, Letras e Artes e

d) Cursos Superiores de Tecnologia nas areas de Controle
e Processos Industriais, Informagdo e Comunicacgéo,
Infraestrutura e Producéo Industrial.

a) Cursos de bacharelado nas areas de conhecimento de
Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncias Humanas e areas afins; e
Ciclo lll . . . x
b) Cursos Superiores de Tecnologia nas areas de Gestdo de
Negécios, Apoio Escolar, Hospitalidade e Lazer, Producéo
Cultural e Design.

Fonte: Adaptado de MEC (2018, p.8-9).

Por sua vez, a Secao Il do Capitulo lll, trata de normativas e
regras de conduta relativas ao Banco Nacional de Itens da Educacao
Superior(BNI-ES), que é assim definido:

Capa | Sumario | 78




AVALIACAO DA EDUCAGCAO SUPERIOR NO BRASIL...

Art. 46 O Banco Nacional de Itens da Educacao
Superior (BNI-ES), mantido pelo Inep, é o acervo de
itens elaborados por docentes colaboradores com
o objetivo de compor instrumentos de avaliagdo da
educacao superior, assegurados os critérios de sigilo,
seguranca, ineditismo e qualidade técnico-pedagdgica
(MEC, 2018, p.11).

Ja aSecao IV dedica-se a definir o perfil do estudante habilitado
a se inscrever e realizar o ENADE, enquanto a Secao V, regulamenta a
divulgacao dos resultados do referido Exame.

O capitulo IV da Portaria MEC n° 840, de 28 de agosto de 2018,
estabelece critérios acerca dos Indicadores da Educacgao Superior.
Na Secao |, estabelece as competéncias e insumos de calculo dos
indicadores da educacao superior. Estabelece o Art. 61: “Compete
ao Inep definir, calcular e divulgar, em ato proéprio, os indicadores da
educacao superior, provenientes de suas bases de dados e de outras
bases oficiais que possam ser agregadas a fim de subsidiar as politicas
publicas voltadas para o setor” (MEC, 2018, p.13).

A Secao Il desse capitulo, determina em seu art. 63:

Os insumos utilizados para fins e célculo e divulgacao
dos Indicadores de Qualidade da Educacao Superior
serdo disponibilizados as instituicdes de educacao
superior, em ambiente de acesso restrito em sistema
eletronico, para apreciacdo e eventual manifestacao,
dos insumos previamente divulgados (MEC, 2018, p.14).

Por fim, em seu Art. 65, a referida Portaria estabelece que a
divulgacao oficial dos Indicadores de Qualidade da Educagao Superior,
seus resultados passam a figurar estatisticas oficiais da educacao
superior, ndo sendo possivel realizar qualquer alteracao nos dados
em decorréncia de solicitacao da IES.
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Continuando, a Secao Il do Capitulo Ill da Portaria MEC n° 840,
trata de normativas e regras de conduta relativas ao Banco Nacional
de Itens da Educacdo Superior, que é assim definido:

Art. 46 O Banco Nacional de Itens da Educacao
Superior (BNI-ES), mantido pelo Inep, é o acervo de
itens elaborados por docentes colaboradores com
o objetivo de compor instrumentos de avaliacao da
educacao superior, assegurados os critérios de sigilo,
seguranca, ineditismo e qualidade técnico-pedagdgica
(MEC, 2018, p.11).

Ja aSecao IV dedica-se a definir o perfil do estudante habilitado
a se inscrever e realizar o ENADE, enquanto a Secao V, regulamenta a
divulgacao dos resultados do referido Exame.

O capitulo IV da Portaria MEC n° 840, de 28 de agosto de 2018,
estabelece critérios acerca dos Indicadores da Educacao Superior.
Na Secao |, estabelece as competéncias e insumos de calculo dos
indicadores da educacao superior. Estabelece o Art. 61: “Compete
ao Inep definir, calcular e divulgar, em ato préprio, os indicadores da
educacao superior, provenientes de suas bases de dados e de outras
bases oficiais que possam ser agregadas a fim de subsidiar as politicas
publicas voltadas para o setor” (MEC, 2018, p.13).

A Secao Il desse capitulo, determina em seu art. 63:

Os insumos utilizados para fins e célculo e divulgacao
dos Indicadores de Qualidade da Educacao Superior
serao disponibilizados as instituicées de educacgao
superior, em ambiente de acesso restrito em sistema
eletrénico, para apreciacao e eventual manifestacao,
dos insumos previamente divulgados (MEC, 2018, p.14).

Por fim, em seu Art. 65, a referida Portaria estabelece que a
divulgacao oficial dos Indicadores de Qualidade da Educagao Superior,
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seus resultados passam a figurar estatisticas oficiais da educacao
superior, nao sendo possivel realizar qualquer alteracao nos dados
em decorréncia de solicitagcao da IES.

4.6 PORTARIA MEC n° 96, de 22 DE JANEIRO DE 2020

Esta portaria, publicada no D.O.U. de 23 de janeiro de 2020, Secao
1, folhas 63 e 64, recria a Comissao Técnica de Acompanhamento da
Avaliacao - CTAA do Sistema Nacional de Avaliacao da Educacgao Superior
- Sinaes e do Sistema de Avaliacdo de Escolas de Governo - SAEG. Esta
dividida em cinco capitulos, sendo constituida por dezessete artigos,
conforme sintese constante no Quadro 14.

Quadro 14 - Estrutura da Portaria MEC n° 96, de 22 de janeiro de 2020

CAPITULO TiTULO
[ DISPOSICOES GERAIS
I DA COMPOSICAO
1] DA ESTRUTURA
\Y DAS REUNIOES E DAS DELIBERACOES
v DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de MEC (2020).

Inicialmente, a CTAA foi criada pela Portaria MEC n° 1.027, de 15
de maio de 2006, e atualmente é regida pela Portaria MEC n° 840, de 24
de agosto de 2018, tendo por finalidade acompanhar os processos de
avaliacao institucional externa e de avaliacao de cursos de graduacao,
conduzidos pelo SINAES, cabendo-lhe - quando houver - julgar os
recursos relativos aos Relatérios das Avaliagdes in loco.
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O capitulo | da Portaria MEC n° 96, de 22 de janeiro de 2020,
em seu Art. 29, Incisos e paragrafos, delibera sobre as competéncias da
CTAA, estabelecendo os procedimentos de atuagao, para 0s casos que
especifica.

O Art. 4° da referida normativa juridica, detalha como a CTAA
deve elaborar seu Relatorio anual de atividades, estabelecendo um
cronograma e recomendacdes técnicas sobre a feitura de tal relatério.

Por sua vez, o Art. 5° determina a composicao da CTAA,
merecendo registro que é bastante representativa em relagao as areas
de conhecimento da educacao superior, contemplando todas as grandes
areas, totalizando trinta e nove representantes titulares e trinta e nove
representantes suplentes, incluindo, em conformidade com a letra h
do Inciso |, trés titulares e trés suplentes das areas de Computacdo e de
Tecnologia da Informagao e Comunicacgao (TIC). Vejamos um resumo
esquematizado no Quadro 15.

Quadro 15 - Composicao da CTAA, em conformidade com
a Portaria MEC n° 96, de 22 de janeiro de 2020

Area Titulares | Suplentes

Educacéo 3 3
Ciéncias Naturais, Matematica e Estatistica. 3 3
Artes e Humanidades 3 3
Ciéncias Sociais, Jornalismo e Informacao 3 3
Negécios, Administracdo e Direito 3 3
Engenharia, Producédo e Construgdo 3 3
Agricultura, Silvicultura, Pesca e Veterinaria 3 3
Computacao e Tecnologias da Informagao e

Comunicacéo (TIC) 3 3
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Saude e Bem Estar 3 3
Servicos 3 3
Avaliacao Institucional Externa 6 6
Avaliacdo de Conduta Etica de Avaliadores 3 3
TOTAL 39 39

Fonte: Elaborado pelas autoras, adaptado de MEC (2018).

O capitulo IV da portaria ora em andlise, detalha a estrutura
colegiada da CTAA, estabelecendo, Subcolegiados, conforme areas
de conhecimento, esquematizadas no Quadro 15, e, em seu capitulo
IV, define as reunides colegiadas, estabelecendo os critérios para sua
periodicidade e convocacao.

Por fim, o Capitulo V trata das disposicoes transitorias e finais,
e, em seu Art. 15, acrescenta o dispositivo abaixo, a Portaria Normativa

MEC n° 840:

Art. 33. O avaliador podera ser excluido do BASis ou do
Banco de Avaliadores do Saeg por decisdo da Daes que
julgar denuincia referente a sua conduta, assegurados,
neste caso, o contraditdrio e a ampla defesa. Paragrafo
unico. Publicado o ato de exclusao por decisao da Daes
e caso a exclusdo nao tenha sido revertida pela CTAA no
julgamento do recurso administrativo, o avaliador fica
impedido de nova inscricdo no respectivo Banco pelo
prazo de trés anos.” (NR) Art. 16. Fica revogado o § 3°
do art. 22 da Portaria Normativa MEC n° 840, de 24 de
agosto de 2018 (MEC, 2020, p.6).

Fica comprovado que a funcionalidade do SINAES reside,
portanto, na sua capacidade notavel de reformulagao, posta em pratica
através do aperfeicoamento de seus instrumentos e indicadores,
direcionados a adaptabilidade.
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Tal caracteristica, ao favorecer o aperfeicoamento de seus
instrumentos e indicadores, funciona como subsidio para o planejamento
de politicas direcionadas ao ensino superior, ao mesmo tempo em que
permite que seja cumprido o papel primordial para o qual o SINAES foi
concebido, que é o de garantir a oferta de uma educacao superior de
qualidade, através de mecanismos de regulacao e avaliacao, a partir dos
dados que emergem dos processos de avaliacao que conduz.
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CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil, a avaliacdo ocupa lugar de destaque nas politicas de
Educacao Superior, principalmente, devido aos custos elevados do
ensino superior, trazendo ao Estado, consequentemente, a necessidade
da prestacao de contas acerca da qualidade e da amplitude dos servigos
que presta a sociedade em ensino, pesquisa e extensao. Este fato, por
si s0, explica porque as funcdes de regulagao e controle da avaliacao,
devem predominar sobre as de formagao e emancipacao institucional.

Deve-se levar em consideracao que, mesmo as IES sendo
entidades funcionarias — e produtoras — do conhecimento, sao também
— e por isso mesmo — ambientes que abrigam diferentes arenas politicas,
onde ocorrem disputas entre os diversos grupos envolvidos no processo
de avaliagcao — que tém interesses, visdes e no¢des de qualidade, proprias
e distintas.

Desta forma, a avaliagao ocorre em um ambiente heterogéneo,
marcado por disputas internas, caracterizado pelo conservadorismo
e pela resisténcia as mudancas, negligenciando-se a percep¢ao de
gue cabe ao Estado, o dever de oferecer uma educacao inclusiva e de
qualidade, devidamente subsidiada por dados concretos.

Tais dados devem estar disponiveis de forma publica,
transparente e universal, o que leva a necessidade do comprometimento
de todos os envolvidos, para que se cumpra a funcao primordial de
que a educacgao é um direito social e dever do Estado que, mediante o
poder de regulacdo e de avaliacao, tem o dever de fornecer subsidios
para o planejamento de acbes assertivas direcionadas a melhoria da
qualidade académica.

Desta forma, sendo a missdo das instituicées de Educacao
Superior matéria de Estado — e nao de governo — concebe-se a avaliagao
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como sendo um processo que deve proceder com transparéncia,
cabendo ao Estado garantir aos seus cidadaos a plena informacao,
proporcionada através das variadas modalidades de afericao sobre a
qualidade, responsabilidade e dedicacao académica das instituicoes
de ensino.

Reafirmamos a relevancia do SINAES para a avaliacdo da
educacao superior, no Brasil, pelas caracteristicas que apresenta, devido
aos objetivos que fundamentaram a sua criacao e pelas funcionalidades
de que é dotado, pois as avaliagbes que conduz, orientam-se,
prioritariamente, para a melhoria do cumprimento dos compromissos
institucionais das IES, através da producao de conhecimentos e da
analise critica do conjunto de praticas e dinamicas institucionais, que
emergem dos resultados dessas avaliacoes.
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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

AAE Auxilio de Avaliacdo Educacional

ABED Associagao Brasileira de Educacgdo a Distancia

ABRUC Associacao das Universidades Comunitarias

ABRUEM Associacdo Brasileira dos Reitores das Universidades Estaduais
e Municipais

ANDIFES Associacao Nacional dos Dirigentes das Instituicoes Federais

de Ensino Superior
ARCU-SUL Sistema de Acreditacao Regional do Mercosul

BASis Banco de Avaliadores
BNI-ES Banco Nacional de Itens da Educacéo Superior
CAPES Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

CGACDIES Coordenacao Geral de Avaliacdo de Cursos de Graduacgdo e
Instituicdes de Educacédo Superior

CNE Conselho Nacional de Educacgao

CONAES Comissao Nacional de Avaliacdo da Educagdo Superior

CTAA Comissao Técnica de Acompanhamento de Avaliacdo

DAES Diretoria de Avaliacao da Educagao Superior

DCNs Diretrizes Curriculares Nacionais

EaD Ensino a Distancia

e-Gov Escola de Governo

ENADE Exame Nacional de Desempenho de Estudante

FE Formulario Eletronico

ForGRAD Férum Nacional de Pré-Reitores de Graduacao

FORUM Férum das Entidades Representativas do Ensino
Superior Particular

IACG Instrumento de Avaliacdo de Curso de Graduagao

IES Instituicao de Ensino Superior

IFES Instituicdo Federal de Ensino Superior
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INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
“Anisio Teixeira”

LDB Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional

MEC Ministério da Educacdo e Cultura

PDI Plano de Desenvolvimento Institucional

PNE Plano Nacional de Educacao

PPC Projeto Pedagégico de Curso

SAEG Sistema de Avaliacao das Escolas de Governo

SESu Secretaria de Educacao Superior

SINAES Sistema Nacional de Avaliacao da Educacgdo Superior
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GLOSSARIO

IACG - Presencial e a Distancia - 2017

Os termos deste Glossario foram transcritos ipsis litteris, conforme
constam no IACG - Presencial e a Distancia — 2017.

1. Acervo virtual - é o conteldo de uma colecao privada ou publica,
podendo ser de carater bibliografico, artistico, fotografico, cientifico,
historico, documental ou misto e com acesso universal, via internet.

2. Acessibilidade - “possibilidade e condicdo de alcance para
utilizacdo, com seguranca e autonomia, de espagos, mobiliarios,
equipamentos urbanos, transportes, informacao e comunicacao,
inclusive, seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos
e instalagdes abertos ao publico, de uso publico ou privados de
uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida”. (Lei 13.146/2015 - art. 3°,

inciso I).

3. Acessibilidade atitudinal - auséncia de barreiras impostas por
preconceitos, estigmas, estere6tipos e discriminagoes.

4. Acessibilidade comunicacional - auséncia de barreiras na
comunicacgao interpessoal, na comunicacao escrita e na comunicacao
virtual (acessibilidade no meio digital). Para garantir essa dimenséao
de acessibilidade, é importante a aprendizagem da lingua de sinais,
utilizacao de textos em Braille, textos com letras ampliadas para
quem tem baixa visdo, uso do computador com leitor de tela etc.

5. Acessibilidade digital - auséncia de barreiras na disponibilidade
de comunicacéo, de acesso fisico, de tecnologias assistivas,
compreendendo equipamentos e programas adequados, de
conteldo e apresentacdo da informacao em formatos alternativos.
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6.

10.

Acessibilidade instrumental — auséncia de barreiras nos
instrumentos, utensilios e ferramentas de trabalho (profissional),
estudo (escolar), lazer e recreagao (comunitaria, turistica, esportiva
etc.) e de vida didria. Auxiliam na garantia dessa dimensao da
acessibilidade os recursos de tecnologia assistiva incorporados em
lapis, caneta, régua, teclados de computador e mouses adaptados,
pranchas de comunicacao aumentativa e alternativa etc.

Acessibilidade metodolégica — auséncia de barreiras nos
métodos, teorias e técnicas de ensino/aprendizagem (escolar), de
trabalho(profissional), de acdo comunitaria (social, cultural, artistica
etc.), de educacao dos filhos (familiar) etc.

Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) - conta com o uso de
recursos digitais de comunicacao, que relinem distintas ferramentas
voltadas a interacao (que ocorre mediada por linguagem e
procedimentos especificos do ambiente virtual).

Ambientes profissionais - sdo considerados ambientes
profissionais, os seguintes: empresas publicas ou privada, industrias,
estabelecimentos comerciais ou de servicos, agéncias publicas e
organismos governamentais, destinados a integrarem os processos
formativos de cursos superiores a distancia, como a realizacao de
atividades presenciais ou estagios supervisionados, com justificada
relevancia descrita no PPC.

Apoio psicopedagégico - atendimento de apoio ao discente, que
pode ser estendido a todos aqueles que participam da comunidade
académica, com o objetivo de avaliar, acompanhar e sanar
dificuldades no processo ensino-aprendizagem, especificamente,
aquelas que levam ao impedimento da aquisicdo dos conhecimentos,
habilidades e atitudes a serem desenvolvidas na formacéo discente.

Capa | Sumaério | 92




11.

12.

13.

14.

15.

16.

Atendimento Educacional Especializado (AEE) - servico de
educacdo especial que “identifica, elabora e organiza recursos
pedagdgicos e de acessibilidade, que eliminam as barreiras para

a plena participacao dos alunos, considerando suas necessidades
especificas” (Revista da Educacéo Especial, v.04, n.05. Brasilia: SEESP,
2008, p. 15).

Atividades de pesquisa - atividades desenvolvidas em grupos de
pesquisa institucionalizados, organizados por cursos de graduagao e
de pés-graduacdo, seguindo a politica da IES.

Autoavaliacao institucional - a autoavaliacdo institucional tem
como objetivos produzir conhecimentos, refletir sobre as atividades
cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas,
aperfeicoar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do
corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relacdes de
cooperacao entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva
avinculagado da instituicdo com a comunidade, além de prestar
contas a sociedade.

Avaliacao diagnéstica — avaliacdo de uma determinada realidade,
em certo momento, para melhor desenvolver um projeto ou
processo. Na educacao, tem por objetivo, compreender o estdgio de
aprendizagem em que se encontra o discente para ajustar e adequar
o projeto/processo do ensino-aprendizagem.

Avaliacao formativa - entendida como uma pratica de avaliacdo
continua, que objetiva fornecer feedback, a fim de ajustar o processo
de ensino-aprendizagem.

Avaliacao somativa - realizada ap6s processo finalizado, para
verificar se os objetivos foram alcancados. Na educacdo, considerar a
avaliacdo de um discente ap6s o processo de ensino-aprendizagem
vivenciado e finalizado.
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17.

18.

19.

20.

21.

Corpo docente (na modalidade a distancia) — conjunto de
profissionais vinculados a IES com fun¢des que envolvem o
conhecimento do conteudo, avaliacao, estratégias didaticas,
organizacao metodoldgica, interacao e mediacdo pedagdgica,
como autor de material didatico, coordenador de curso e professor
responsavel por disciplina.

Corpo docente (na modalidade presencial) - para fins de
avaliacdo, considera-se corpo docente o conjunto de professores com
formacdo minima, em nivel de especializacao, vinculados a IES, que
desenvolvam atividades de ensino na graduacao.

Cursos da area de satude - os cursos de bacharelado na area da
saude, de acordo com a Resolug¢ao CNS n.° 287, de 08 de outubro de
1998, sdo: Assisténcia Social; Biologia; Biomedicina; Educacao Fisica;
Enfermagem; Farmdcia; Fisioterapia; Fonoaudiologia; Medicina;
Medicina Veterinaria; Nutricao; Odontologia; Psicologia; Terapia
Ocupacional. Os cursos superiores de tecnologia na drea de saude
constam no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia.

Docente em tempo integral - o regime de trabalho em tempo
integral compreende a prestacao de 40 horas semanais de trabalho,
na mesma instituicao, nele reservado o tempo de, pelo menos,

20 horas semanais para estudos, pesquisa, trabalhos de extensao,
planejamento e avaliacdo. Nas IES que adotam, por acordo coletivo
de trabalho, o tempo integral com horas semanais diferentes de 40,
pelo menos 50% dessa carga horéria deve ser destinado a estudo,
pesquisa, extensdo, planejamento e avaliacdo.

Docente em tempo parcial - docente contratado atuando com 12
ou mais horas semanais de trabalho na mesma instituicao, reservado
pelo menos, 25% do tempo para estudos, planejamento, avaliacao e
orientacao de estudantes.
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22,

23.

24,

25.

26.

27.

Egresso - todo discente que tenha frequentado um curso em
instituicao de ensino superior, tendo ou ndo, concluido seus estudos.

Equipe multidisciplinar — equipe formada por docentes de
diferentes areas do conhecimento que ministram diferentes unidades
curriculares, oportunizando aos discentes entrar em contato com
ainterdisciplinaridade e com diferentes olhares sobre um mesmo
objeto estudado.

Equipe multidisciplinar (modalidade a distancia) - equipe
responsavel por elaborar e/ou validar o material didatico. Conta com
“professores responsaveis por cada contetido de cada disciplina, bem
como os demais profissionais nas areas de educacao e técnica (web
designers, desenhistas graficos, equipe de revisores, equipe de video
etc.)” (Referenciais de Qualidade para Educacao Superior a Distancia).

Equipe multiprofissional - equipe formada por diversos
profissionais e que proporcionam aos discentes a oportunidade de
entrar em contato com a interdisciplinaridade e diferentes olhares
sobre um mesmo objeto estudado. No caso dos cursos da area de
saude, esta equipe traz aos discentes a percepc¢ao necessaria de que
0 paciente precisa ser cuidado por diferentes profissionais para que
seu atendimento aconteca com a complexidade adequada.

Extensao - processo interdisciplinar educativo que promove a
interacdo entre IES e outros setores da sociedade, aplicando o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico junto aos agentes do meio

externo.

Formacao basica — contempla as unidades curriculares iniciais,
ministradas nos primeiros anos do curso, quando conhecimentos
gerais sdo priorizados, por darem suporte a compreensao de
conhecimentos futuros, mas especificos.
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28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

Formacao especifica — contempla as unidades curriculares
direcionadas para a aquisicdo de conhecimentos e habilidades
especificos do curso frequentado pelo discente, de acordo com o
perfil do egresso descrito no PPC.

Iniciacao cientifica - modalidade de pesquisa académica
desenvolvida com alunos de graduacéo, sob orientagao docente,
visando a iniciacdo em praticas de pesquisas em diversas areas do

conhecimento.

Instituicao de Educacao Superior - instituicdes publicas ou
privadas, que oferecem cursos de graduacdo (cursos superiores de
tecnologia, bacharelados e licenciaturas).

Interdisciplinaridade — concepcao epistemolégica do saber na

qual as disciplinas sao colocadas em relacdo, com o objetivo de
proporcionar olhares distintos sobre o mesmo problema, visando
criar solugdes que integrem teoria e pratica, de modo a romper com a
fragmentacao no processo de constru¢do do conhecimento.

Internacionalizacao - programas e acdes que inserem a IES

no contexto internacional por meio de cooperagao com outras
instituicdes, transferéncia de conhecimento, mobilidade académica
de docentes e estudantes, alunos estrangeiros matriculados na IES,
oferta de disciplinas em lingua estrangeira, estimulo a publicacoes e
participacao em eventos internacionais, participacao em processos

avaliativos internacionais, entre outros.

Laboratérios didaticos - laboratérios, ambientes e/ou espagos onde
se desenvolvem atividades pedagdgicas de integracdo entre teoria e
pratica.

Laboratodrio de ensino para a area de saude - laboratérios
especificos e multidisciplinares para a abordagem dos diferentes
aspectos celulares e moleculares das ciéncias da vida (incluindo
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35.

36.

37.

38.

39.

40.

anatomia, histologia, bioquimica, farmacologia, fisiologia/biofisica e
técnica operatoria).

Laboratérios de habilidades - objetiva possibilitar aos discentes
dos cursos da area de saude desenvolver habilidades necessarias
para realizacdo de praticas e exames clinicos, de forma segura.

Monitoria - visar proporcionar aos discentes participagao ativa no
ambito de uma unidade curricular, sob orientacdo de um docente
responsavel, com objetivo de contribuir para a melhoria do ensino,
promover cooperagao académica entre discentes e docentes e
fomentar a iniciacdo a docéncia.

Nivelamento - parte do apoio previsto que a IES e/ou seus cursos
disponibilizam para os alunos ingressantes, com o objetivo de
sanar dificuldades encontradas no acompanhamento de Unidades
Curriculares.

NSA - “Nao se Aplica”: indica que ndo ha pertinéncia com o
solicitado.

Nucleo Docente Estruturante (NDE) - o NDE de um curso de
graduacdo constitui-se de um grupo de docentes, com atribuicdes
académicas de acompanhamento, atuante no processo de
concepcao, consolidacdo e continua atualizagao do projeto
pedagdgico do curso.

Numero de Vagas - nimero de vagas expressas em ato autorizativo,
correspondente ao total anual que a instituicdo pode distribuir em
mais de um processo seletivo. No caso das instituicdes autbnomas,
consideram-se autorizadas as vagas aprovadas pelos colegiados
académicos competentes e regularmente informadas ao Ministério
da Educacao.

Capa | Sumario | 97




41.

42.

43.

44,

45.

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) - Instrumento

de Planejamento e gestéo, que considera a identidade da IES no
ambito da sua filosofia de trabalho, da missao a que se propde, das
estratégias para atingir suas metas e objetivos, da sua estrutura
organizacional, do Projeto Pedagdgico Institucional, observando
as diretrizes pedagdgicas que orientam suas agoes e as atividades
académicas e cientificas que desenvolve ou visa desenvolver.

O PDI deve ser mantido atualizado e coerente com a organizagao
académica da IES e contemplar também: o cronograma e a
metodologia de implementacdo dos objetivos; metas e a¢des da
IES, observando a articulacao entre as diversas a¢des; a manutencao
de padrodes de qualidade; perfil do corpo docente e de tutores;
oferta de cursos de graduacao e pds-graduacéo, presenciais e/ou a
distancia; descricdo da infraestrutura fisica e instalacdes académicas;
demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira.

Politicas Institucionais - politicas desenvolvidas no ambito
institucional, com o propdsito de seguir missao proposta pela IES,
buscando atender ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Polo de Educacao a Distancia — unidade académica e operacional
descentralizada, em que se desenvolvem atividades presenciais
relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia.

Pés-graduacao lato sensu (especializagao) — curso em area
especifica do conhecimento, com duragcao minima de 360 horas
(n@o computando o tempo de estudo individual ou em grupo, sem
assisténcia docente, nem o destinado a elaboracéo do trabalho de
conclusao de curso). (Resolucdo CNE/CES n° 01/2017).

Pés-graduacao stricto sensu (mestrado e doutorado) - curso
que outorga titulo de mestre ou doutor, constituido para favorecer
a pesquisa cientifica e o treinamento avancado. Seu objetivo é
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46.

47.

48.

49.

proporcionar ao estudante aprofundamento do saber que Ihe
permita alcancar elevado padrao de competéncia cientifica ou
técnico-profissional e oferecer, dentro da instituicdo, o ambiente e os
recursos necessarios para que se realize a livre investigacao cientifica.

Praticas exitosas ou inovadoras - sdo aquelas que a IES/Curso
encontrou para instituir uma acao de acordo com as necessidades
da sua comunidade académica, seu PDI e seu PPC, tendo como
consequéncia, o éxito do objetivo desejado. Podem ser também
inovadoras quando se constatar que sdo raras na regiao, no contexto
educacional ou no ambito do curso. Para isso, o Curso ou a IES
podem se valer de recursos de ponta, criativos, adequados ou
pertinentes ao que se deseja alcancar.

Sede da IES (na modalidade a distancia) — a sede da IES,

como lécus da politica institucional, responde académica e
financeiramente, pela organizacao do conjunto de a¢ées e atividades
da gestao politico-pedagdgica e administrativa de programas e

Cursos.

Tecnologia da Informagao e Comunicacao (TIC) - recursos
didéticos constituidos por diferentes midias e tecnologias, sincronas
e assincronas, tais como: ambientes virtuais e suas ferramentas;

redes sociais e suas ferramentas; féruns eletronicos; blogs; chats;
tecnologias de telefonia; teleconferéncias; videoconferéncias; TV,
radio; programas especificos de computadores (softwares); objetos de
aprendizagem; conteudos disponibilizados em suportes tradicionais
ou em suportes eletronicos.

Tutor (na modalidade a distancia) - profissional de nivel superior
vinculado a IES, que atua na area de conhecimento de sua formacéo,
dando suporte as atividades dos docentes.
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50. Unidade Curricular - conjunto definido e delimitado de
conhecimentos ou técnicas, relacionadas a determinado programa
de estudos e atividades, a serem desenvolvidas durante um periodo
letivo, em um nimero de horas/aula estabelecido.

PORTARIA NORMATIVA MEC N.° 840, DE 24 DE AGOSTO DE 2018

Os termos deste Glossario foram transcritos ipsis litteris conforme
constam no Anexo | da Portaria Normativa MEC n° 840/2018.

1. Agenda de visita - registro dos compromissos didrios da Comissao
Avaliadora no periodo in loco.

2. Atualizagao - processo formativo complementar de avaliadores do
BASis, que ocorre ap0s a reestruturacdo de instrumento de avaliacéo.

3. Auxilio Avaliacao Educacional (AAE) - retribuicao a participacao
em processos de avaliacdo, conforme normatizado no Decreto n°
7114, de 19 de fevereiro de 2019.

4. Avaliacao cadastrada - avaliacao criada e que possui cédigo de

avaliacao.

5. Avaliador - docente da educacdo superior, com vinculo institucional
que, em nome de seus pares e por delegacdo do MEC, afere
a qualidade de instituicdes de educacao superior e cursos de
graduacao.

6. Banco de Avaliadores do SINAES - BASis - base de dados dos
avaliadores que aferem a qualidade de instituicdes de educacao
superior e cursos de graduacéo.

7. Capacitacao - processo formativo inicial de docentes selecionados
para ingresso no BASis.
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10.

1.

12.

13.

14.

Cadastro de interessados — M6dulo no Sistema Eletrénico no
qual os interessados em compor o Banco, poderéo se registrar, de
modo que: | - o docente forneca seus dados basicos como primeira
etapa de possivel selecao a ser realizada via edital especifico; Il - o
INEP possua subsidios para a estimativa do potencial de oferta de
avaliadores.

Codigo de avaliagao - identificacdo exclusiva de avaliagdes
vinculadas a processos de credenciamento, recredenciamento,
autorizacao, reconhecimento e renovacao de reconhecimento,
protocolo de compromisso e reavaliagao.

Criacdo da avaliacao - primeiro ato do processo conduzido pelo
INEP, na fase de avaliacdo.

Designacao da Comissao Avaliadora - processo eletronico,
automatico e aleatério, de associacao de avaliadores e avaliagdes a
serem realizadas pelo INEP.

Fases da Avaliacao - processo realizado pelo INEP com o objetivo
de mobilizar competéncias para a realizagdo da avaliacdo in loco de
cursos de graduacao e instituicdes de educacgao superior, gerando os
insumos para a composicdo de referenciais basicos para os processos
de regulacao e supervisao da Educacéo Superior.

Fase INEP - ver “fase de avaliacdo”.

Finalizagao da avaliagao - procedimento realizado pelo INEP apés
a elaboracao e validagao do relatdrio de avaliacao, pela Comisséo
Avaliadora.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

Fluxo avaliativo - conjunto de procedimentos que compdem o
processo desenvolvido na fase de avaliacdo.

Formulario Eletrénico de Avaliagao - FE — formulario espelho
do instrumento de avaliagdo, associado ao processo iniciado na
Secretaria competente do MEC.

Instrumento de avaliacao - ferramenta que contém informacoes,
contextualizacdo da IES, do curso, eixos, dimensdes, indicadores e
critérios de analise associados, a serem observados pela Comissao
Avaliadora no ato de verificacdo das condi¢des de funcionamento de
cursos de graduacao e instituicdes de ensino superior.

Interpelacao — decisdo exarada pela CTAA, que implica no
questionamento de avaliador acerca de assunto especifico e
determinado.

Processo - conjunto de informagdes e documentos instruidos na
Secretaria competente do MEC.

Processo eletronico — processo tramitado exclusivamente, no
Sistema Eletrénico.

Recapacitarao - processo formativo para aperfeicoamento de
avaliadores do BASis.

Relatério de avaliacao - produto final da atuacdo da Comissao
Avaliadora in loco.

Secretaria competente do MEC - estrutura do Ministério da
Educacao responsavel pelos processos de regulacao e supervisao da
Educacao Superior.

Taxa basica - taxa a ser paga pela IES, no momento do protocolo do
processo na Secretaria competente do MEC.
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25. Taxa complementar - taxa a ser paga pela IES, caso seja necessdria
mais de uma avaliacdo no mesmo processo, observado que a taxa

basica cobre somente uma avaliagao.

26. Termo de Ciéncia e Compromisso e Termo de Conduta Etica -
documentos que contém conjunto de condutas e principios a serem
cumpridos pelos avaliadores.
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